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O2Z: Liderligin yikic1 tiirleri arasinda yer alan toksik liderligin érgiit psikolojisi iizerinde
olumsuz etkilerinin oldugu bilinmektedir. Bu kapsamda toksik liderligin is yasam kalitesi
ve mesleki tiikenmiglik gibi Orgiitsel davranisi etkileyen degigkenler {izerinde olumsuz
etkilerinin oldugu disiiniilmektedir. Bu baglamda arastirmada Ogretmenlerin okul
miidiirlerinin toksik liderlik davranislari, is yasam kalitesi ve mesleki tiikenmisliklerine
iligkin algilar1 arasindaki dogrusal yapisal iligkileri agiklayan teorik modelin test edilmesi
amaglanmistir. Bu amag¢ dogrultusunda toksik liderligin mesleki tiikenmislik iizerindeki
dogrudan ve is yasam Kkalitesi araciligiyla dolayli etkileri incelenmistir. Arastirma
orneklemini 2022-2023 egitim 6gretim yilinda Edirne ili Uzunkoprii ilgesinde gdrev yapan
201 ogretmen olusturmustur. Toksik liderligin ve is yasam kalitesinin mesleki tilkenmiglige
olan dogrudan ve dolayli etkilerini belirlemek i¢in Yapisal Esitlik Modelinin (SEM) en
kiiciik kareler (PLS) yontemi kullanilmistir. Aragtirma sonucunda Toksik liderligin mesleki
titkenmislik iizerinde dogrudan ve dolayli etkilerinin oldugu gorilmistiir.

Anahtar Kelimeler: Toksik Liderlik, Mesleki Tiikenmislik, Is Yasam Kalitesi
ABSTRACT: It is known that toxic leadership, which is among the destructive types of
leadership, has negative effects on organizational psychology. It is thought that toxic
leadership has negative effects on variables that affect organizational behavior such as
quality of work life and professional burnout. In this context, it was aimed to test the
theoretical model that explains the linear structural relationships between teachers'
perceptions of school principals' toxic leadership behaviors, quality of work life and
professional burnout. For this purpose, the direct and indirect effects of toxic leadership on
occupational burnout through quality of work life were examined. The research sample
consisted of 201 teachers working in Uzunkoprii district of Edirne province in the 2022-
2023 academic year. The least squares (PLS) method of the Structural Equation Model
(SEM) was used to determine the direct and indirect effects of toxic leadership and work
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life quality on occupational burnout. As a result of the research, it was seen that toxic
leadership has direct and indirect effects on professional burnout.

Keywords: Toxic Leadership, Occupational Burnout, Quality of Work Life.

EXTENDEN ABSTRACT

The definition of toxic leadership began to be encountered in the literature mostly after the
2000s. Previously, there were studies describing the toxicity in the organization and
focusing on what should be done to prevent it (Frost & Robinson, 1999; Lipman-Blumen,
2005; Reed, 2015). Before the definition of toxic leadership, studies pointing to toxicity in
the organization emerged (Eginli & Bitirim, 2008). Contrary to toxic leadership, there are
also concepts that focus on the positive aspects of organizations. The concept of quality of
work life (QOL) is one of them. Work life quality describes the physical and mental well-
being of the followers of the leader in the organization (Erdem, 2010). Another concept that
reveals the status of followers in organizations is burnout. It is claimed that those who
watch in professional burnout experience intense conflict in their interpersonal relations and
the tasks they undertake, and they adopt an attitude towards their profession (Maslach,
2003). It is stated that burnout, which occurs as a result of the interaction of the viewer with
his environment, has relations with job satisfaction, stress and quality of work life. It is also
shared that burnout is associated with leadership in the organization (Avsaroglu et al.,
2005). The aim of this study is to reveal the effects of toxic leadership in educational
organizations on teachers' work life quality and professional burnout. At the same time, it is
aimed to reveal the possible mediating effect of work life quality between toxic leadership
and professional burnout. With this study, the direct and indirect relations of the dark side
of leadership on teachers, which are not mentioned much in educational organizations in
Turkey, will be revealed and an infrastructure will be provided for policies and strategies
regarding the management of educational organizations.
To measure the Toxic Leadership variable, Celebi et al. (2015) developed scale was used.
The aforementioned scale was arranged as a 5-point Likert scale. The work life quality
scale developed by Akar and Ustiiner (2017) adapted into Turkish (van Laar et al., 2007)
was used to measure the Quality of Work Life. The scale was prepared with a 5-point
Likert scale. The Turkish-adapted expressions of the Maslach Burnout Inventory-Trainer
Form were used with a 5-point Likert scale to measure Occupational Burnout (Ince &
Sahin, 2015).
The population of the research consists of teachers working in schools affiliated to the
Ministry of National Education in Uzunkdprii district of Edirne province. A full response
was received from 201 teachers working in Uzunkoprii district regarding the research.
It was determined that Toxic Leadership had negative effects on Quality of Work Life (p =-
0.778; p<0.01) and Quality of Work Life on Professional Burnout (§ =-0.679; p<0.01).
There is no significant (p>0.05) effect of Toxic Leadership on Occupational Burnout. In
addition, it has been determined that Toxic Leadership has a positive and indirect effect on
Occupational Burnout (f = 0.529; p<0.01) through the Quality of Work Life.
In conclusion, this research describes the toxic leadership behaviors of school principals on
teachers' quality of work life and professional burnout, and provides evidence on how these
variables indirectly affect the organizational conditions of schools. The results of this
research showed that quality of work life mediated the relationship between toxic
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leadership and professional burnout. It has been observed that toxic behaviors of school
principals decrease teachers' work life quality and increase their professional burnout
levels. Accordingly, we can say that teachers working with toxic managers have a lower
quality of work life and experience burnout. We think that toxic leaders indirectly affect the
organizational conditions of the school negatively. In this context, in order to reduce
burnout and increase the quality of work life, we recommend that a positive school climate
be developed and school leaders exhibit sharing and more positive leadership behaviors.
Thus, professional burnout can be reduced. Moreover, it can improve teachers' quality of
work life to enable students to make maximum use of teaching and learning practices in the
classroom. In addition, it may be recommended to examine the negative effects of toxic
leadership on business results in future research and to repeat the research in different
contexts.
1. GIRIS

Fransizcada toxique ve Latincede toxicum olarak gegen toksik sdzciigiiniin
kokeni Eski Yunancaya dayanmaktadir. Eski Yunanca toksikon kelimesi "ok ucuna
stiriilen 6zel zehir" anlamina gelmektedir. Tiirk Dil Kurumunun giincel Tiirkce
Sozligiinde ise “Toksik” kelimesi bulunmamaktadir (https://sozluk.gov.tr/, Erisim
Tarihi: 27.04.2023). Bunun yerine daha yaygin kullanilan “Zehirli” kelimesinde
hem biyolojik yoniiyle “zehri olan” hem de soyut anlamiyla “zararli duygu,
disiince vb.” agiklamasi yapilmaktadir. Bu acgiklamaya “zararli davranis”
ifadesinin de eklenebilecegi diisiiniilmektedir. Daha ¢ok Tibbi Bilimler, Kimya, s
Sagligt ve Gilivenligi alanlariin mesleki terminolojisinde yer alsa da toksik
kelimesinin giinliik dilde de yayginlastig1 ve kullanmildig1 goriilmektedir (Akkus &
Unsar, 2019).

Toksik liderlik tanimina alan yazinda daha ¢ok iki binli yillardan sonra
rastlanmaya baglanmigtir. Bundan once orglitteki toksisiteyi tarif eden ve bunu
onlemek i¢in yapilmasi gerekenler tizerinde duran ¢alismalar bulunmaktadir (Frost
& Robinson, 1999; Lipman-Blumen, 2005). Sonraki yillarda toksik liderlik tizerine
calismalar artmaya baslamistir. Toksik liderlik g¢alismalarinin agirlik Amerika
Birlesik Devletleri’nde ve daha ¢ok kamu sektoriinde yogunlastigi goriilmektedir
(Reed, 2015). Tirkiye’de yapilan calismalar da diinyadaki ¢aligmalara benzer bir
seyir izlemistir. Toksik liderlik tanimindan 6nce oOrgiitteki toksisiteye isaret eden
caligmalar ortaya ¢ikmustir (Celebi ve dig., 2015; Eginli & Bitirim, 2008). Toksik
liderligin tersine Orgiitlerin  olumlu yonlerine odaklanan kavramlar da
bulunmaktadir. Is yasam kalitesi (IYK) kavrami bunlardan birisidir.

Is yasam Kkalitesinin, orgiitte lideri izleyenlerin fiziksel ve mental iyi olus
halini betimledigi gibi bir¢ok farkli etkene de bagh oldugu ifade edilmektedir. Bu
etkenlerin iligkilerinin 6lgtilmesinin orgiitiin  durumunun ortaya konulmasinda
onem arz ettigi paylasilmaktadir (Erdem, 2010). is yasam kalitesi genel olarak
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diisiiniildiigiinde, calisma hayatindaki bireylerin yonetime katilim imkanlarini
artirtlmasi, caligma kosullariin iyilestirilmesi ve calisanin genel sagligimi
korumaya yonelik gerekli gilivenlik 6nlemlerinin alinmasi ve giivenilir bir
odiillendirme sistemiyle caliganin Orgiitsel iy doyumunu artirmay1 hedefleyen bir
yaklagimdir (Lau ve dig., 2001; Sirgy ve dig., 2001) Bireyin ¢alisma hayat1 ile
yasami arasinda denge saglayan is yasam Kalitesinin alan yazinda, is doyumu
(Hong ve dig., 2010), orgiitsel baglilik (Erdem, 2010; Hong ve dig., 2010), ise
yabancilasma (Erdem, 2014) ve mesleki yilginlik (Monfaredniya, 2008) ile iliski
icinde oldugu goriilmiistiir. Bu baglamda calisanlarin is yasam kalitesinin 6rgiitiin
hem olumlu hem de olumsuz kosullaryla iliskili oldugu bilinmektedir.

Orgiitlerde izleyenlerin durumunu ortaya koyan bir diger kavram ise
tikenmisliktir. Negatif olarak algilanan tiikenmisligin bireysel ve orgiitsel
nedenleri oldugu belirtilmektedir. Tiikenmislige yol agan unsurlar arasinda diisiik
otonomi, sik1 kontrol ve yiiksek performans basta gelmektedir. Yukarida siralanan
unsurlar strese ve karsilikli olumsuz davranislara neden olmakta ve sonugta
mesleki tilkenmislik belirmektedir. Mesleki tilkenmislikte izleyenler bireyler arasi
iligkilerinde ve tistlendikleri gorevlerde yogun catisma yasadiklar1 ve mesleklerine
karst bir tutum benimsedikleri iddia edilmektedir (Maslach, 2003). Izleyenin
cevresi ile etkilesimi sonucu ortaya ¢ikan tikenmisligin is doyumu, stres ve is
yasam kalitesi ile iligkilerinin bulundugu aktarilmaktadir. Yine tiikenmisligin
orgiitteki liderlik ile iligkili oldugu paylasilmaktadir (Avsaroglu ve dig., 2005).
Alan yazinda mesleki titkenmisligin, is doyumu (Koustelios & Tsigilis, 2005), isten
ayrilma (Leung & Lee, 2006) ve stres (Betoret, 2009) gibi degiskenlerle iligkili
gorlildiigli ¢aligmalar yer almaktadir. Bu arastirmalar baglaminda mesleki
tilkenmisligin daha ¢ok olumuz orgiitsel kosullardan kaynaklandigi soylenebilir.

Toksik liderlik, is yasam kalitesi ve mesleki tiikkenmiglik degiskenlerine
iliskin yukaridaki ifade edilen ilgili ala yazin baglaminda toksik liderligin yikici
Ozellikleri bakimindan oOrgiitsel kosullart ve c¢alisanlar1 olumsuz etkiledigi
diistintilebilir. Bu durum sonucunda ortaya ¢ikan olumsuz kosullarin ¢alisanin is
yasam Kkalitesini diigiirecegi ve nihayetinde mesleki tiikenmigligin artacagi
varsayllmistir. Bu baglamda bu ¢alismanin genel amaci egitim orgiitlerinde toksik
liderligin Ogretmenlerin is yasam kaliteleri ve mesleki tiikenmigliklerine olan
etkilerini ortaya koymaktadir. Ayn1 zamanda is yasam kalitesinin toksik liderlik ile
mesleki tiikenmislik arasindaki muhtemel aracilik etkisinin ortaya cikartilmasi
hedeflenmektedir. Bu ¢aligma ile 6zellikle Tiirkiye’deki egitim orgiitlerinde pek
deginilmeyen liderligin karanlik yoniiniin 6gretmenler {izerindeki dogrudan ve
dolayl iligkileri ortaya konulmasi ve egitim orgiitlerinin yonetimine iliskin politika
ve stratejilere katki saglamasi diisiiniilmektedir.
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2. ARASTIRMANIN METODOLOJISI
Aragtirmanin  bu boliimiinde; aragtirmanin  modeline, hipotezlerine,
degiskenlerine, evrenine, 6rneklemine ve verilerin toplanmasina deginilmektedir.
2.1. Arastirmanmin Modeli ve Hipotezleri
Aragtirmanin degiskenlerini iligkileri ile gosteren arastirma modeli asagidaki
sekilde sunulmaktadir.

s Is Yasam H
W Kalitesi

Toksik Mesleki
Liderlik Tiikenmisglik

Sekil 1: Arastirma Modeli

Aragtirmanin hipotezleri asagida siralanmaktadir.

Hi: Toksik Liderlik ile Is Yasam Kalitesi arasinda negatif yonlii dogrusal bir
iligki bulunmaktadir.

Toksik liderlige maruz kalan ¢alisanlarin is yasamlarinin ve oOrgiitsel
baglhiliklarinin olumsuz yonde etkilendigine dair arastirmalar bulunmaktadir
(Brouwers & Paltu, 2020; Mehta & Maheshwari, 2013; Uysal, 2019). Yine toksik
liderligin is stresini arttirdigina dair bulgulardan s6z edilebilmektedir (Hadadian &
Zarei, 2016). Buna gore calisanlar liderlerinden toksik bir liderlik tarzi
gormelerinin birgok olumsuzluga neden oldugu anlasilmaktadir. Hem bireysel
diizeyde hem de orgiitsel diizeyde olumsuz etkileri bulunan toksik liderligin benzer
olumsuz etkiyi is yasam kalitesi tizerinde de gostermesi beklenmektedir.

Hy: Toksik Liderlik ile Mesleki Tiikenmislik arasinda pozitif yonlii dogrusal
bir iligki bulunmaktadir.

Toksik liderligin altinda bulundugu yikict liderlik tiirlerinin ¢aliganlarin
mesleki tlikenmiglik {izerinden olumsuz etkilerinin bulundugunu gosteren
arastirmalarla karsilagilmaktadir (Akman, 2016; Binboga ve dig., 2018). Yikici
liderlige maruz kalan c¢alisanlarin tiikenmislige dogru bir yonelim oldugu ele
alindiginda benzer olumsuz etkilerin toksik liderlik 6zelinde de gdzlemlenmesi
beklenmektedir.

Hs: Is Yasam Kalitesi ile Mesleki Tiikenmislik arasinda negatif yonlii
dogrusal bir iliski bulunmaktadir
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Is yasam Kkalitesi ve mesleki tiikenmislik arasindaki iliskiyi inceleyen
arastirmalarda c¢alisanlarin mesleki tiikkenmislik diizeyini en fazla etkileyen is
faktorleri arasinda is ortaminda yasadiklari stres ve zaman baskisi oldugu ifade
edilmektedir (Mete ve dig., 2020). Ayn1 zamanda artan tilkenmigligin is yasam
kalitesini ve i3 doyumunu azalttig1 (Chu ve dig., 2014; Celik & Kilig, 2019;
Karaaslan ve dig., 2020; Kavlu & Pinar, 2009) bunun aksine c¢alisanlarin is
ortamindaki yasam Kkalitelerinin desteklenmesi ige bagliliklarin1  ve isle
biitiinlesmelerini artirdigr goriilmiistiir (Abdeen, 2002).

Hs: Toksik Liderlik ile Mesleki Tiikenmislik arasinda Is Yasam Kalitesi
tizerinden pozitif yonlii dogrusal bir iliski bulunmaktadir

2.2. Arastirmanin Degiskenleri

Toksik Liderlik degiskenini 6lgmek igin Schmidt (2008) tarafindan
geligtirilen ve Celebi ve dig. (2015) tarafindan Tiirk¢ceye uyarlanan oOlgek
kullanilmigtir. Bahsi gegen Olgcek 30 ifaden olusmus ve 5°li Likert seklinde
diizenlenmistir.

Is Yasam Kalitesini 6lgmek i¢in Akar ve Ustiiner (2017) tarafinda Tiirkceye
Uyarladig1 Van Laar ve dig. (2007) tarafindan gelistirilen is yasam kalitesi 6l¢egi
kullanilmistir.  Olgek 5°1i Likert o6lgegi ile hazirlanmistir ve 23 ifadeden
olusmaktadir.

Mesleki Tiikenmisligi 6lgmek i¢in Maslach Tiikenmislik Envanteri-Egitimci
Formunun Tiirk¢eye uyarlanan 6lgek 22 ifadeden olusmus ve 5°1i Likert 6lgegi ile
kullanilmistir (Ince & Sahin, 2015).

2.3. Arastirmanin Evreni ve Orneklemi

Arastirmanin evreni Edimne iline baglh Uzunkdprii ilgesinde Milli Egitim
Bakanligimma bagli okullarda gorev yapan 590 Ogretmenden olugmaktadir. Okul
oncesi, ilkogretim ve ortadgretim seviyesinde ilgede gorev yapan tiim 6gretmenler
arastirma evreni igerisinde bulunmaktadir.

Arastirma gergeklestirilmeden 6nce Trakya Universitesi Sosyal Bilimler Etik
Kurulu’ndan uygunluk raporu alinmigtir. Ayrica aragtirmanin Edirne ilindeki Milli
Egitim Bakanligina bagli okullarda yapilabilecegine dair onay yazist da alinmustir.

Aragtirmada kullanilan ifadeler Microsoft Office 365 Forms uygulamasinda
diizenlenmis ve evrendeki tiim 6gretmenlere okul miidiirleri vasitasiyla ¢evrimigi
olarak ulastirllmistir. Katilimcilarda ozellikle Toksik Liderlik igerisindeki
ifadelerde ¢ekince olusabilecegi ihtimaline kars1 arastirma raporunda kimligi ortaya
cikarabilecek hicbir demografik soruya yer verilmemistir. Katillmci kimliginin
ortaya cikabilecegi endisesini uyandirmamak adina tabakali ya da kota drneklemi
saglayacak veriler toplanmamistir. Belirtilen bicimde tiim evrene ulasildigi igin
orneklem yonteminin kolayda &rneklem oldugu sdylenebilmektedir. Orneklemin
tutarsizlik ihtimalinin degerlendirilmesi i¢in dogrusallik testleri yapilmistir. Bu
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testlere dair sonuglar bulgular kisminda yer almaktadir. Arastirmaya dair
Uzunkdprii ilgesinde gorev yapan 201 dgretmenden tam yanit alinmistir.
3. BULGULAR

Aragtirmada hem gegerlik ve giivenirlige dair bulgular hem de arastirma
modelinin analizine dair bulgular SmartPLS programinda gerceklestirilen analizler
sonucunda elde edilmistir. Bulgular iki ayr1 baglik altinda asagida yer almaktadir.

3.1. Gegerlilik ve Giivenilirlige Dair Bulgular

Aragtirma modelinin analizinden O6nce gecerlik ve giivenirlige dair
bulgularin degerlendirmesi yapilmistir. Bu kapsamda birlesme gegerliligi agiklanan
ortalama varsyans (Average Variance Extracted, AVE) degerleri ile ele alinmigtir.
I¢ tutarhligin giivenilirliginin degerlendirilmesi igin Cronbach’s Alfa ve birlesik
giivenirlik (Composite Reliability, CR) katsayilar1 degerlendirilmistir. Ayrisma
gecerliligin degerlendirilmesi igin ise ¢apraz yikler ve HTMT (Heterotrait-
Monotrait Ratio) degerleri kullanilmigtir. Faktor yiklerinin 0,708 degerinden
biiyliik olmasi beklenmektedir. Bu nedenle faktor yiikii diisiik olan degerler
arastirmadan ¢ikartilmistir. Ancak CR ve AVE degerlerinin yiiksek oldugu
durumlarda faktor yiiklerinin 0,4-0,708 araligindaki degerlerde olsalar bile
modelde kalabilecegi aktarilmaktadir (Hair ve dig., 2021).
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Tablo 1: Olgiim Modeli Degerleri

Degisken ifade Faktor Yiikii Cronbach’s Alfa CR AVE
Toksik Liderlik TLO1 0,871 0,975 0,974 0,646

TLO2 0,862

TLO3 0,817

TLO4 0,780

TLO5 0,745

TLO6 0,699

TLO8 0,810

TLO9 0,786

TL10 0,745

TL11 0,915

TL13 0,783

TL14 0,783

TL15 0,720

TL16 0,814

TL17 0,786

TL18 0,745

TL19 0,769

TL21 0,790

TL23 0,851

TL24 0,861

_ TL25 0,898
Is Yasam Kalitesi 1'YKO02 0,644 0,949 0,949 0,590

1YK04 0,763

1YK05 0,841

1'YKO08 0,779

1YK10 0,687

1YK11 0,801

1YK12 0,663

1YK13 0,825

1YK16 0,870

IYK17 0,742

1'YK18 0,796

1YK21 0,696

1YK22 0,836
Mesleki MTO1 0,806 0,903 0,903 0,540

Tiikenmislik MTO02 0,724

MTO03 0,762

MTO06 0,680

MTO08 0,901

MT13 0,629

MT16 0,620

MT20 0,716
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Yukaridaki tabloda goriilebilecegi iizere Ol¢iim modelindeki Cronbach’s
Alpha, CR ve AVE degerlerinin beklenen esik degerlerin (Cronbach’s Alpha i¢in
>0,7; CR i¢in >0,7 ve AVE igin >0,5) lizerinde oldugu goriilmektedir. Capraz
yiikler degerlendirildiginde ifadelerin bulunduklar1 degiskene dair yiiklerinin diger
degiskenlere olan yiiklerinden fazla oldugu gorillmustiir (Fornell & Larcker, 1981;

Hair ve dig., 20006).
Tablo 2: Ayrisma Gegerliligi (HTMT) Sonuglari
Mesleki Tiikenmislik Toksik Liderlik Is Yasam Kalitesi
Mesleki Tiikenmiglik - - -
Toksik Liderlik 0,390 - -
Is Yasam Kalitesi 0,572 0,772 -

HTMT degerlerinin 0,85’in altinda olmasi beklendigi aktarilmaktadir
(Henseler ve dig., 2015). Yukaridaki tabloda ele alinan HTMT degerlerinin bu
kosulu sagladig1 goriilebilmektedir. Tiim bu bulgular 1s18inda arastirmadaki 6l¢iim
modelinin  beklenen gegerlik ve  gilivenirlik  kriterlerinin  karsiladigi
sOylenebilmektedir.

3.2. Arastirma Modelinin Analizi ve Bulgulari

Aragtirmanin Sl¢iim modelinin degerlendirilmesinin ardindan arastirmanin
hipotezlerinin test edilmesi igin yapisal esitlik modeli olusturulmustur. Bu model
asagidaki sekilde gosterilmistir.

— is Yagam N —— v i
-0,778 (0,000 Kalitesi -0,679 (0,000) X . i
i [ SN BT - a
Qn - ,
134 4 .
Meslelo. NS a
Tiikenmighik (>

e LT

Sekil 2: Yapisal Esitlik Yol Analizi Modeli

Yukaridaki sekilde endojen degiskenlerin (Is Yasam Kalitesi ve Mesleki
Tiikenmislik) igerisinde yer alan rakamlar R? degerleridir. Degiskenler arasindaki
oklar iizerinde yer alan ifadeler yol (Beta) katsayilar1 olmakta yine oklar {izerinde
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yer alan parantez i¢indeki degerler ise anlamlilik (P) degerleri olmaktadir. Modele
iliskin yol katsayilari, R? degerleri, etki biiyiikliikleri (f?) hesaplanmasinda
SmartPLS programi {izerinden en kiigiik kareler yontemi (PLS-SEM) ve anlamlilik
degerlerinin  hesaplanmasinda yeniden o&rnekleme (5000 Orneklem ile
bootstrapping) yontemi kullanilmigtir. Tahmin giiciiniin (Q?) hesaplanmasinda ise
uygulamada PLSpredict analizi ¢alistirllmistir. Arastirma modeline iliskin degerleri
gosteren tablo agagida sunulmaktadir (Yildiz, 2021).
Tablo 3: Arastirma Modeli Katsayilart

Degiskenler VIF R? f2 Q?
Toksik Liderlik Is Yasam Kalitesi 1,000 0,604 1,535 1
Toksik Liderlik Mesleki Tikenmislik 2,535 0,331 0,011 1
Is Yasam Kalitesi Mesleki Tiikenmislik 2,535 0,275 1

Degiskenler arasindaki VIF (Variance Inflation Factor) degerleri ele
alindiginda esik deger olan 5’in altinda oldugu goriilmektedir. Bu nedenle
degiskenler arasinda bir dogrusallik probleminin olmadig1r anlasilabilmektedir
(Hair ve dig., 2021). R? degerleri ele alindiginda Toksik Liderligin Is Yasam
Kalitesini %60 oraninda agikladig1 goriilmektedir. Mesleki Tiikenmislik ise %33
oraninda agiklanmaktadir. Etki biiyiikliigli katsayisinin 0,02°nin altinda oldugu
durumlarda etkiden s6z edilemeyecegi aktarilmaktadir (Hair ve dig., 2017). Buna
karsilik etki buiytikliigii 0,02 tizerinde ise disiik, 0,15 iizeri orta ve 0,35 ve lizerinde
ise yliksek olarak degerlendirilmektedir (Cohen, 2013). Buna dayanarak Toksik
Liderligin Mesleki Tiilkenmislik tiizerinde bir etkisinin oldugundan s6z
edilememektedir. Toksik Liderligin Is Yasam Kalitesi iizerinde yiiksek diizeyde ve
Is Yasam Kalitesinin ise Mesleki Tiikenmislik iizerinde orta diizeyde etki
biiyiikliigiine sahip oldugu sdylenebilmektedir. Q? degerlerinin sifirdan biiyiik
olmasi nedeniyle arastirmadaki degiskenlerin tahmin giiciine sahip oldugu
degerlendirmesi yapilabilmektedir.

Tablo 4: Dogrudan ve Dolayli Etki Katsayilari

Etki Tiirii Degiskenler Standardize p  Standart  t degeri p
Sapma
Dogrudan Etki ~ TL-> IYK -0,778 0,032 24,278 0,000
Dogrudan Etki ~ TL-> MT -0,134 0,110 1,216 0,224
Dogrudan Etki IYK> MT -0,679 0,108 6,287 0,000
Dolayli Etki TL> IYK-> MT 0,529 0,094 5,652 0,000

TK=Toksik Liderlik, [YK=Is Yasam Kalitesi, MT=Mesleki Tiikenmislik

Yukaridaki tablo incelendiginde Toksik Liderligin Is Yasam Kalitesi
iizerinde (B =-0,778; p<0,01) ve Is Yasam Kalitesinin Mesleki Tiikenmislik
tizerinde (B =-0,679; p<0,01) negatif yonlii etkilerinin oldugu tespit edilmistir.
Toksik Liderligin Mesleki Tiikenmislik tizerinde ise anlamli (p>0,05) bir
etkisinden soz edilememektedir. Ayrica Toksik Liderligin Is Yasam Kalitesi
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iizerinden Mesleki Tiikkenmislik tizerinde (B =0,529; p<0,01) pozitif yonlii dolayl
etkisinin oldugu tespit edilmistir.

Dolaylt etkilerin varligmna dair degerlendirmeler i¢in alan yazindaki ig
yontem de uygulanmstir. Ik ydntemde modeldeki Is Yasam Kalitesi degiskeni
cikartilmis ve Toksik Liderlik ile Mesleki Tiikenmislik arasindaki iliski
incelenmistir. Aracisiz model de gegerlik ve giivenirlige dair varsayimlarin
saglandigi goriilmistiir. Aracisiz model analizinde Toksik Liderlik ile Mesleki
Tiikenmiglik arasinda pozitif yonlii anlamli bir etkinin (B =0,402; SS=0,058;
t=6,956; p<0,01) varlig1 tespit edilmistir. Aracisiz modelde Toksik Liderlik ile
Mesleki Tiikenmislik arasinda anlamli bir etkinin olmasi ancak aracili modelde iki
degisken arasinda anlamli bir dogrudan etki gdzlenmemesi Is Yasam Kalitesinin
tam aracilik etkisine sahip olduguna isaret etmektedir. Ayrica Sobel Testi (Sobel
Test Istatistigi Degeri=6,086; SS=0,086; p<0,01) yapilmis ve test anlamli
bulunmustur (Baron & Kenny, 1986). ikinci yéntemde ise bagimsiz degisken ile
araci degisken arasinda anlamli bir iligkinin olmasi ve araci degisken ile bagiml
degisken arasinda anlamli bir iliskinin olmasi aracilik etkisinin varligi i¢in yeterli
gorlilmustiir (Zhao ve dig., 2010). Yukarida bu iliskilerin varlig1 agiklandigi igin
ikinci yonteme gore de aracilik etkisinden soz edilebilmektedir. Ugiincii yontemde
aracilik etkisi karar agaci dogrultusunda incelenmistir (Yildiz, 2021). Buna gore
Toksik Liderlik ile Is Yasam Kalitesi iizerinden Mesleki Tiikenmislik arasinda
anlamli dolayli etkinin olmasi ve modelde Toksik Liderlik ile Mesleki Tiikenmislik
arasindaki etkinin anlamsiz olmasi tam aracilik etkisine isaret etmektedir. Sonug
olarak {i¢ yontemde de aracilik etkisinin varlig1 hatta bu etkinin tam olmasi s6z
konusu olmaktadir.

Tim bu bulgulara dayanarak Hi, Hs ve Hjs hipotezleri desteklenmis H»
hipotezi ise desteklenmemistir.
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5. SONUC VE TARTISMA

Bu arastirmanin genel amaci, Ogretmenlerin birlikte ¢alistiklart okul
miidirlerinin toksik liderlik davramislarina iligkin algilar1 ile is yasam kalitesi ve
mesleki tiilkenmislik diizeyleri arasindaki iligskiyi ortaya koymaktir. Bu amag
dogrultusunda okul miidiirlerinin toksik liderlik davranislar1 ile 6gretmenlerin
mesleki tiikenmiglik algilar1 arasindaki iliskide is yasam kalitesinin araci etkisi
incelenmistir. Temel olarak kurulan yapisal modelde toksik liderligin, is yasam
kalitesi ve mesleki tiikenmislik {izerinde olumsuz, is yasam kalitesi ve mesleki
tilkkenmislik arasinda dogrudan iliski oldugu varsayilmistir. Arastirmanin toksik
liderlik, is yasam kalitesi ve mesleki tiikenmislik arasindaki iligkiyi anlamak igin
kapsamli bir gerceve sunacagi diisliniilmistiir. Sonuglarin toksik liderlik, is yagam
kalitesi ve tiikenmislik alan yazinina katki sunmasi1 beklenmektedir.

Bu arastirmanin bulgularinin degerlendirilmesinde bazi sinirliklart dikkate
almmalidir. Birinci siirhlik arastirmanin  6rneklemiyle ilgilidir. Katilimcilar
Uzunkdprii ilgesinde gorev yapan dgretmenlerden olusmustur. Mevcut sonuglarin
diger mesleklere ve farkli bolgelere genellestirilmesi i¢in daha fazla ampirik
arastirma yapilmadir. Ikinci simrlik veri toplama siireciyle ilgilidir. Kimligin
tespitine dair algi sonucunda toksik liderlik Olgegindeki ifadelere dair g¢ekince
olugabilecegi icin katilimcilarin cinsiyet, okul diizeyi ve mesleki kidem gibi
degiskenlerinin dagilimi bilinmemektedir. Bu durum ¢ok diizeyli bazi1 analizlerin
yapilmasmi siirlandirmigtir. Aragtirmadan asagida sunulan birkag énemli bulgu
ortaya ¢ikmustir.

[k olarak olusturulan yapisal modelde okul miidiirlerinin toksik liderlik
davraniglarinin 6gretmenlerin is yagsam kalitesine negatif yonde ve giiglii bir sekilde
etkiledigi goriilmistiir. Bu anlamda okul miidiirlerinin toksik liderligin ortaya
ciktigi davranig ve uygulamalarinin, 6gretmenlerin is yasam kalitesini azalttig
sOylenebilir. Sonug olarak toksik liderligin bireyin is ve yasam sartlarina olumsuz
bir etkisi oldugu goriilmiistiir. Diger yandan alan yazinda toksik liderligin, is
tatminini, Orglitsel giiveni ve oOrgiitsel baglilig1 azalttigi, is stresini artirdiginm
bulgulayan arastirmalar yer almaktadir (Padilla ve dig., 2007, Schmidt, 2014).
Toksik liderligin bireyin algilanan is yasam kalitesini azalttigi aragtirma
bulgularinda da dogrulanmustir. Toksik liderin yikici 6zelliklerinin olmasi bireysel
ve Orgiitsel diizeyde olumsuz bir durum ortaya ¢ikarmasi olasi nedenler arasinda
sayilabilir.

Ikinci olarak arastirmanin sonuglari, okul miidiirlerinin toksik lider davranis
ve uygulamalariin 6gretmenlerin mesleki tiikenmisligiyle dogrudan ve onemli
Ol¢iide iligkili oldugunu gostermektedir. Alan yazindaki bazi arastirmalarda toksik
liderligin Ogretmenlerin tiikkenmisligini diisiik diizeyde de olsa etkiledigini
gostermektedir (Cetinkaya, 2017). Diger yandan toksik liderligin, hem bireyin
calistig1 orgiite karsi olumsuz duygu ve davraniglarini vurgulayan orgiitsel sinizm
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(Dobbs & Do, 2019) hem de isten ayrilma niyeti arasinda anlamli ve pozitif bir
iliski oldugu gorilmustir (Akca, 2017). Hetland ve dig. (2007) ise, tiikkenmislik
duygusu yasayan bireylerin liderligin olumsuz yonlerini olumlu ydnlerine gore
daha yiiksek diizeyde algiladiklarina vurgu yapmiglardir. Bu baglamda liderin
olumsuz yonlerini ifade eden toksik liderlik ile tiikenmisligin iliskisi
vurgulanmistir. Soyle ki, toksik liderlerin varligi calisanlarin o6rgiite karsi daha
olumsuz tutumlara sahip olmalarina neden olabilir. Gelecekteki arastirmalarda bu
durumun onciilleri ve sonuglar1 daha fazla arastirabilir.

Ucgiincii olarak, is yasam kalitesi ile mesleki tiikenmislik arasindaki dogrusal
iligki incelenmistir. Bulgular bu iki degisken arasinda dogrudan bir iligki oldugunu
ve artan i yasam kalitesinin mesleki tiikenmislik diizeyini azalttigim
gostermektedir. Bireyin artan i3 yasam kalitesin calisma hayatina olumlu
yansimalari oldugu i¢in meslegine bagliligini artirdigi sdylenebilir. Ciinkii Tuuli ve
Karisalmi (1999) de is yasam Kkalitesinin tiilkenmislik {izerinde dogrudan etkisinin
oldugunu bildirmislerdir. Benzer sekilde alan yazinda is yasam kalitesi ve mesleki
tilkkenmislik arasinda negatif iliski oldugunu bazi arastirmalar desteklemektedir
(Kelly ve dig., 2020; Wang ve dig., 2019). Ayn1 zamanda is yasam Kkalitesi ile ise
baglilik ve memnuniyet arasinda pozitif, is stresi ile negatif iliski oldugu
goriilmektedir (Hong ve dig., 2010). ifade edilen bulgulara gére, artan is yasam
kalitesinin tiikenmigligi ve is stresini ise diisiirdigli; ise baghligi ve duyulan
memnuniyeti ise artirdigi disiiniilebilir. Bu sonuglara gore, is yasam kalitesinin
artmasinin bireysel ve Orgiitsel degiskenleri de olumlu yonde etkiledigi
sOylenebilir.

Arastirmada son olarak, okul miidiirlerinin toksik liderlik davranis ve
uygulamalarinin 6gretmenlerin mesleki tiikenmisligi {izerinde is yasam kalitesinin
aracilik rolii incelenmistir. Arastirmada odaklanilan bu ana amag¢ etrafinda
gelistirilmis olan modelde is yasam Kalitesinin aracilik roliine bakilmistir. Sonug
olarak toksik liderligin, is yasam kalitesini disiirdiigii, diislik is yasam kalitesinin
de mesleki tiikenmisligi artirdigi bulunmustur. Analiz sonuglar toksik liderligin,
mesleki tiikkenmigligi is yasam kalitesi {izerinden dolayli olarak ve olumsuz yonde
etkiledigini gostermektedir. Arastirmanin sonuglari, is yasam kalitesinin, toksik
liderlik ve mesleki titkenmislik arasindaki iligkiye tam aracilik ettigini gostermistir.
Alan yazinda is stresine ve tilkkenmislige sebep olan ve is yasam dengesini bozan
faktorler arasinda bireyin asiri is yiikii 6nde gelen faktor olarak tespit edilmistir. Bu
baglamda is yasam dengesini gelistirmek i¢in, bireyin isleri arasinda is boliimii
yapmas1 ve siklikla ders dis1 etkinliklere (6rnegin egzersiz, film veya video
izlemek, yemek yapmak, el isleri ve diger hobiler) katilmasi 6nerilmistir. Ayrica iyi
bir is-yasam dengesine sahip olmak igin bireyin arkadaslar1 ve ailesinden sosyal
destek almasi, is disindaki faaliyetler, hobiler ve kisisel ilgi alanlar1 ile ugrasmasi
onerilebilir (Kelly ve dig., 2020).
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Sonug olarak, bu arastirma okul miidiirlerinin toksik liderlik davraniglarinin
Ogretmenlerin is yasam kalitesi ve mesleki tiikenmisliklerini betimlemekte ve
dolayl olarak bu degiskenlerin okullarin orgiitsel kosullarina nasil etki ettiklerine
iligkin kanitlar sunmaktadir. Bu arastirmanin sonuglari is yasam kalitesinin, toksik
liderlik ve mesleki tiikenmislik arasindaki iliskiye aracilik ettigini gdstermistir.
Okul miidiirlerinin toksik davranislarinin 6gretmenlerin is yasam kalitesini
disiirdiigii, mesleki tiikenmislik diizeylerini ise artirdigi gorilmistiir. Buna gore,
toksik yoneticilerle ¢alisan Ogretmenlerin daha diisiik is yasam kalitesine sahip
olduklarini ve tiikenmislik yasadiklari soylenebilir. Sonug¢ olarak toksik liderlerin
dolayl1 olarak okulun 6rgiitsel kosullarini da olumsuz etkiledigini distiniilmektedir.
Bu baglamda tiikenmisligin azaltilmasi ve ig yasam kalitesinin artirilmasi igin,
olumlu bir okul ikliminin gelistirilmesi ve okul liderlerinin paylasimeci ve daha
olumlu liderlik davraniglarini sergilemelerini 6nerilmektedir. Boylelikle mesleki
tikenmislik azaltilabilir. Dahas1 6grencilerin siniflardaki &gretme ve 6grenme
uygulamalarindan ~ maksimum  diizeyde yararlanmalari1  saglamak igin
Ogretmenlerin is yasam kalitesi gelistirebilir. Ayrica gelecekteki arastirmalarda
toksik liderligin is sonuglari iizerindeki olumsuz etkilerinin daha derin incelenmesi
ve aragtirmanin farkli baglamlarda tekrarlanmasi onerilebilir.

Etik Beyan

Bu caligmada “Yiiksekdgretim Kurumlart Bilimsel Arastirma ve Yaym Etigi
Yonergesi” kapsaminda belirtilen tim kurallara uyuldugu beyan edilmistir.

Etik Kurul Onay:

Aragtirmanin etik kurul izni gerektirmeyen arastirmalardan oldugu beyan
edilmistir.

Cikar Catismasi ve Finansal Katki Beyam

Yazarlar tarafindan herhangi bir ¢ikar ¢atismasi ve finansal katki beyan
edilmemistir.

Yazarhk Katki Beyam

Calismanin tiim asamalar1 yazarlar tarafindan tasarlanmis ve hazirlanmigtir.
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