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Oz: Arastirma ilkokul ¢ocuklarinin tiiketici olarak sosyallesme durumlarini yordayan degiskenlerin incelenmesi amaciyla yapilmigtir. Bu amag
dogrultusunda arastirmada ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlarmnin gesitli degiskenler agisindan anlamli farklilik gosterip gostermedigi
ve anne babalarin ¢ocuklarin sosyallesme durumlarina iligkin goriisleri arastirilmistir. Aragtirma nicel ve nitel desenlerin birlikte kullanildig1 karma
desenle yuiritiilmiigtiir. Bu dogrultuda arastirmada iki farkli 6rneklem grubu olusturulmustur. Nicel verilerin elde edilmesi amaciyla Erzincan il
merkezindeki iki ilkokulda 6grenim goren 237 ¢ocugun anne babas: arastirmaya dahil edilmistir. Nitel verilerin toplanmas1 amaciyla ise 30 anne-
baba ¢alismaya dahil edilmistir. Nicel verilerin elde edilmesi amaciyla Cocuklarin Tiiketici Olarak Sosyallesmesi Olgegi, nitel verilerin elde edilmesi
amaciyla ise Yar1 Yapilandirilmig Goriisme Formu kullanilmistir. Aragtirma sonucunda anne babanin &grenim diizeyi ve yasi, birlikte aligveris
yapma durumunun ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme diizeylerinin anlamli yordayicisi oldugu belirlenmistir. Ayrica anne babalar ¢ocuklarin
titketici olarak sosyallesmelerini desteklediklerini ve bu konuda olumlu goriisleri oldugunu bildirmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Cocuk, anne-baba, tiiketici olarak sosyallesme, yordayici degisken, karma desen
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Abstract: The study was conducted to examine the variables that predict primary school children's socialization as consumers. In line with this
purpose, in the study, whether the socialization status of children as consumers shows a significant difference in terms of various variables and the
opinions of the parents about the socialization status of the children were investigated. The research was conducted with a mixed design in which
quantitative and qualitative designs were used together. In this direction, two different sample groups were formed in the study. Parents of 237
children studying in two primary schools in Erzincan city center were included in the study in order to obtain quantitative data. For the purpose of
collect qualitative data, 30 parents were included in the study. In order to obtain quantitative data, the Socialization of Children as a Consumer Scale
was used, and a Semi-Structured Interview Form was used to obtain qualitative data. As a result of the research, it was determined that the
education level and age of the parents and the shopping together were significant predictors of the socialization levels of children as consumers. In
addition, parents reported that they support children's socialization as consumers and have positive views on this issue.
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Investigation of The Variables Predicting the Socialization Status of Primary School Children as Consumers: The Case of
Erzincan Province

1. GIRIS

Insanin saglikli bir hayat siirebilmesi, bulundugu gevreye uyum saglamasi ile dogru orantilidir. Kisinin
¢evresine uyum saglamasi i¢in i¢inde bulundugu toplumun davranis kaliplarimi kisilik ozellikleri ile
biitiinlestirmesi gerekmektedir (Selguk, 2009). Biitiinlestirmeyi saglayabilmesi icin birey, cevresi ile
etkilesime girmekte, bu etkilesim sirasinda bir¢cok davranis 6rnegi ile karsilasmaktadir (Sel¢uk, 2009). Bu
orneklerden biri de tiiketim aliskanliklar1 olup bu siirece bir¢ok faktdr aracilik etmektedir. Tiiketim
aliskanliklarinin gelisiminde, g¢ocuklarin ailelerinden gordiikleri davramislar ile karar mekanizmasi
gelistirmesi ve bilingli bir tiiketici olma yolunda dogru aliskanliklar kazanmasi, bilingli tiiketici olarak
sosyallesmesi beklenmektedir. Tiiketici sosyallesmesi ise ¢ocuklarin piyasadaki isleyis ile ilgili beceri,
bilgi ve tutum kazandiklar1 bir siire¢ olarak tanimlanabilir (Grossbart vd., 1991). Cocuklar tiiketici olarak
sosyallesme siirecinde talepte bulunma, se¢im yapma, yardimh alisveris ve bagimsiz aligveris yapabilme
gibi yetenekleri kazanmaktadir (Atesoglu & Tiirkkahraman, 2009). Bu dogrultuda erken yaslardan
itibaren cocuklar, tercihte bulunmaya, {irlin kararlar1 almaya ve {riin bilgisi temeli olusturmaya
baslamaktadir (Meyer & Anderson, 2000).

Literatiirde c¢ocuklar arasinda tiiketimciligi gelistirmede sosyallesme aracilarn ile ilgili farkh
smiflandirmalar bulunmaktadir. Sharma (2011) calismasinda biligsel faktorler ve sosyal faktorler olarak
cocuklar igin iki ana sosyallestirme aracina yer vermistir. Biligsel faktorler, yasa bagh olup tiiketici bilgisi
ve karar verme becerilerinin gelismesine katkida bulunur. Biligsel yeteneklerin gelismesi, ¢ocuklarin
iirtinleri degerlendirme, onlar1 diger alternatiflerle karsilastirma ve segilen tiriinii bir magazadan satin
alma siirecini kolaylastirir (John, 1999; Sharma, 2011; Valkenburg, 2000). Sosyal faktorler aile, medya ve
akranlar1 kapsamaktadir (Sharma, 2011; Sharma & Sonwaney, 2014). Lenka ve Vandana (2015) tarafindan
yapilan c¢alismada sosyallestirme aracilari, kisilerarasi ve cevresel aracilar olarak simiflandirilmistir.
Kisiler arasi aracilar aile ve akranlar olup c¢evresel aracilar okullar, televizyon ve perakende
magazalaridir (Lenka & Vandana, 2015). Burada ¢ocugun diinyaya geldigi andan itibaren gevresinde
oncelikle ailesini ya da bakim verenini gormesi, ilk yillarini aile ya da bakimverenin yaninda gegirmesi
nedeniyle, tiiketici olarak sosyallesme siirecinde ve tiiketim aliskanliklarinin gelisiminde ailenin etkisinin
on plana ¢iktigi ve bunun {izerinde durulmasi gerektigi diisiiniilmektedir. Sanli ve Oztiirk (2007)
arastirmalarinda yas: kiigiik, 6grenim diizeyi diisiik ve ¢alismayan annelerin asir1 koruyucu tutuma sahip
olduklarmi ve siki disiplin kurallarini uyguladiklarini tespit etmislerdir. Ailenin ¢ocuk {izerindeki etkisi
ile bu tutum dogrudan ¢ocuklarin davraniglarini sekillendirebilmektedir. Jorgensen ve Savla (2010)
algilanan ebeveyn etkisinin finansal tutum ve finansal davramns tizerinde etkili oldugunu bulmustur.
Bozyigit (2015) {iniversite dgrencilerinin tiiketim konusunda en ¢ok ailelerinden etkilendigini saptamuis,
ailenin g¢ocuklarin1 bilinglendirmesinin 6nemli bir konu oldugu kamisina varmustir. Ailelerin bilingli
tiiketici davraniglarinin, yani bu konuda rol model olmalarinin, ¢ocuklarin bilingli tiiketicilik diizeyleri
tizerinde anlamli ve olumlu dogrudan etkilerinin oldugu bilinmekedir (Diindar, 2017).

Giinitimiizde ¢ocuklarin; ilk 6nce paralarmi kendi istekleri ve ihtiyaclar i¢in harcamalari, ikinci olarak
ebeveynlerinin parasini yonlendirmedeki etkileri ve tiglinctii olarak gelisimleri ve edindikleri aligkanliklar
dogrultusunda gelecegin tiiketicileri olmalari, bu konuya ilgiyi arttirmakta, pazarlamacilar, iireticiler ve
reklamcilar da ¢ocuklara ulagmak icin yontemler gelistirmektedir (Zlatanova-Pazheva, 2019). Markalar
gocuklara yonelik {iriin pazarmin onemli bir pazar oldugunun bilinciyle farkli stratejiler {iretmekte,
iirettikleri stratejiler ise dogrudan ¢ocuklara yonelik olabilecegi gibi ¢cocuklara olan etkisi nedeniyle anne
babalar1 hedefleyen {iriin kategorileri de olabilmektedir (Saltik Yaman, 2018). Bu da ¢ocuklarda tiiketici
olarak sosyallesme konusuna ailenin etkisinin 6nemini gostermektedir. Anne-babalar bilingli tiiketim
konusunda ¢ocuklarin1 motive ederek ve tiiketime iliskin davraniglara model olarak tiiketici becerilerinin
gelismesinde etkili olabilmektedir. Aile boyutunun etkisi dikkate alindiginda; ¢ocuklarin tiiketici
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becerileri ile ilgili tiiketici olarak sosyallesmesi konusu anne babalara ait degiskenler ve goriisleri 6n
plana ¢ikarmaktadir.

Yapilan arstirmalar anne-babalara ait baz1 6zelliklerin ¢ocuklarin tiiketime yonelik davranislarinda etkili
oldugunu gostermektedir. Egitim diizeyi yiiksek ebeveynlerin daha diisiik egitim diizeyine sahip
ebeveynlere gore daha dogrudan tiiketici egitimi, birlikte alisveris ve birlikte gormeye giristigi (Neeley,
2005), daha diisiik gelir diizeyine sahip ve daha geng yastaki annelerin ¢ocuklar: ile beraber aligverise
giktiklar1 (Krcmar vd., 2017), ¢ekirdek ailede aile iiyelerinin sayist az oldugu icin daha ¢ok tiiketim
deneyimi edinebilecegi, alsverisle ilgili karar vermede goriislerine daha ¢ok basvurulabilecegi
belirtilmektedir (Sharma & Sonwaney, 2014). Diger yandan calisan anneler ¢ocuklariyla yeterince vakit
gecirmediklerine inandiklarindan kendilerini suglu hissedebilirler. Bunu telafi etmek amaciyla
¢ocuklarina daha fazla para verip harcama yapmalarina imkan tanimaktadir. Tek basina harcama yapma
ise ¢ocuklarin tiiketim konusunda karar verme becerilerinin artmasini saglamaktadir (Isin & Alkibay,
2011).

1.1. Arastirmanin amaci

Arastirmada ilkokul ¢ocuklarmin tiiketici olarak sosyallesme durumlarini yordayan anne babaya ait bazi
degiskenleri belirlemek ve anne babalarin ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlar: hakkindaki
goriislerini incelemek amaglanmistir. Arastirmanin amaci dogrultusunda asagidaki sorulara cevap
aranmigtir:

1. Anne-babalarin yasi, ¢ocuk sayisi, 6grenim diizeyi ve c¢alisma durumu ¢ocuklarmn
tiiketici olarak sosyallesme diizeylerini yordamakta midir?

2. Anne-babalarin ¢ocuklaria diizenli harc¢lik verme, ¢ocuklariyla birlikte aligveris
listesi hazirlama ve birlikte alisveris yapma durumlari ¢ocuklarin tiiketici olarak
sosyallesme diizeylerini yordamakta midir?

3. Annelerin yasi, ¢ocuk sayisi, 6grenim diizeyi ve ¢alisma durumu g¢ocuklarin tiiketici
olarak sosyallesme diizeylerini yordamakta midir?

4. Annelerin ¢ocuklarma diizenli har¢ik verme, ¢ocuklartyla birlikte aligveris listesi
hazirlama ve birlikte alisveris yapma durumlari ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme
diizeylerini yordamakta midir?

5. Babalarin yasi, ¢ocuk sayisi, 6grenim diizeyi ve ¢alisma durumu ¢ocuklarin tiiketici
olarak sosyallesme diizeylerini yordamakta midir?

6. Babalarin ¢ocuklarina diizenli har¢hik verme, ¢ocuklariyla birlikte alisveris listesi
hazirlama ve birlikte alisveris yapma durumlar: ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme
diizeylerini yordamakta midir?

7. Anne-babalarin ¢ocukarin tiiketici olarak sosyallesmesi konusunda goriisleri nasildir?

1.2. Arastirmanin 6nemi

Konu ile ilgili ¢calismalar ailelerin, ¢ocuklarin karar verme siirecinde etkili oldugu, pek ¢ok davranisin
kazanmlmasinda oldugu gibi ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesmelerinde de etkili olabilecegini ortaya
koymustur (Hall, vd., 1995; Atesoglu & Tiirkkahraman, 2009). Yapilan c¢alismalar incelendiginde;
gocuklarin tiiketici olarak sosyallesmeleri ile ilgili konunun genellikle kuramsal olarak ele alindig:
(Atesoglu & Tirkkahraman, 2009; Madran & Bozyigit, 2013; Dal / Dal, 2015), annelerin tiiketim
davramnislarina ¢ocuklarini nasil dahil ettikleri, ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesi igin neler
yaptiklar ile ilgili konularmn ele alindig1 (Ersoy & Sariabdullahoglu, 2010), cocuklarin tiiketici olarak
sosyallesmelerinde televizyon reklamlarinin, ailelerin, sosyal medyanin ve akranlarin etkisinin
incelendigi az sayida calismanin (Saltik Yaman, 2018; Karaca & Bozyigit, 2015; Balik¢ioglu & Volkan,
2016) bulundugu goriilmesine ragmen ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesini yordayan anne babalara
ait degiskenlerin incelendigi ve anne baba goriislerinin alindig1 calismalarin yetersiz oldugu
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belirlenmistir. Bu durum c¢ocugun yiiksek yarari noktasinda degerlendirildiginde c¢ocuklarin tiiketici
olarak sosyallesmesinde aile boyutunun ele alinmasi, anne babalara ait degiskenlerin etkilerinin ortaya
konmasi, konu hakkinda anne baba goriislerinin alinmasi ve elde edilen sonuglar dogrultusunda
Onerilerin olusturulmas1 6nemli goriilmektedir. Calismada ilkokul ¢ocuklari {izerine odaklanilmistir.
Tlkokul diizeyinde 6grenim goren ¢ocuklarin daha kiigiik yas gruplarina gore daha fazla harglik aldig1 ve
daha iyi aligveris yapma becerilerine sahip oldugu (Unal, 2019), ailenin satin alma kararlari {izerinde
etkili oldugu (Sonmez, 2006) diistiniildiigiinde ilkokul c¢ocuklarinin tiiketici olarak sosyallesme
durumlarinin incelenmesinin 6nemli oldugu sdylenebilir.

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin modeli

Tlkokul gocuklarinin tiiketici olarak sosyallesme durumlarini yordayan anne babaya ait bazi degiskenleri
belirlemek ve anne babalarin ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlari hakkindaki goriislerini
incelemek amaciyla yapilan arastirmada nicel ve nitel verilerin bir arada yer aldig1 karma desenden
yararlanilmistir. Tek bir ¢alisma kapsaminda karma yontemlerin kullanilmasi ¢alismay1 genisletilmesini
ve giiclendirilmesini saglar (Yin, 2006). Bu arastirmada karma desen genisletme gerekgesiyle tercih
edilmistir. Bu dogrultuda arastirmada birbirinden farkli olgular1 incelemek igin farkli arastirma
yontemleri kullanarak, arastirmanin smirlarimi genisletmek hedeflenmektedir (Baki & Gokgek, 2012). Bu
hedef dogrultusunda arastirmada karma desenlerden eszamanl doniisiimsel tasarim kullanilmistir. Bu
tasarimda nicel ve nitel veriler ayn1 zamanda toplanmakta ve analize dahil edilmektedir. Veri analizi ayr1
ayri yapilir, birlestirme genelde veri yorumlama asamasinda ya da veri doniistiiriilmiisse veri analizi
esnasinda gerceklestirilir. Bu tasarim kisa siirede veri toplanmasini saglamasi, genis capli veya alternatif
bakis acilarma imkan vermesi, arastirmaya katilanlar1 destekleyici olmasi ve calisilan olguyu daha iyi
anlama kolaylig1 saglamasi gibi yonleriyle onemli goriilmektedir (Creswell, 2003; Terrell, 2012).

Aragtirmanin nicel boyutu tarama modeline gore desenlenmis, nitel boyutunda ise nitel arastirma
yontemlerinden goriisme yontemi kullanilmistir. Tarama modeli, ge¢miste ya da halen var olan bir
durumu oldugu sekliyle betimlemeyi amaglayan modelidir (Karasar, 2009). Goriisme ise insanlarin belirli
bir fenomene iligskin algilarina, anlayislarina ve deneyimlerine iliskin i¢gérii kazanmanin degerli bir
yontemidir. Bununla birlikte, goriisme, iki kisi arasindaki karsilikli konusma etkilesiminden daha fazlas:
olup goriismeci adina 6nemli 6l¢lide bilgi ve beceri gerektirir (Ryan vd., 2009).

2.2. Arastirmanin c¢alisma grubu

Karma yontem arastirmalarinda ¢alisma grubu olusturulurken tercih edilen desen tiiriiniin dikkate
alinmas1 gerekir. Bu dogrultuda arastirma sorusuna cevap verebilecek en dogru katilimcilar1 segmek
yerinde olacaktir (Alkan vd., 2019). Arastirmanin nicel boyutunda ¢alisma grubunu seckisiz 6érnekleme
yontemiyle belirlenen iki ilkokula devam eden g¢ocuklarin anne babalarindan arastirmaya katilmaya
goniilli olan 237 anne baba olusturmaktadir. Aragtirmanin nitel boyutuna ise bu anne babalar arasindan
goriismeyi kabul eden 30 anne-baba dahil edilmistir.

2.3. Veri toplama araclarn ve siireci

Arastirmada, Kisisel Bilgi Formu, Cocuklarin Tiiketici Olarak Sosyallesmesi Olgegi ve Yari
Yapilandirilmis Goriisme Formu kullanilmistir. Kisisel Bilgi Formu'nda, anne babalara ait cinsiyet, yas,
¢ocuk sayisi, 6grenim durumu, ¢ocuga diizenli harglik verme durumu ve ¢ocukla birlikte alisveris yapma
durumu gibi bilgileri elde etmek amaciyla hazirlanan sorular yer almaktadir.
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Cocuklarin Tiiketici Olarak Sosyallesmesi Olgegi, nicel verileri elde etmek amaciyla kullanilmistir. Unal
(2019) tarafindan gelistirilen 6lgek, 3-6, 7-11 ve 12-18 yas grubunda bulunan ¢ocuklarin anne-babalar1
tizerinde gelistirilmistir. Olcekte cocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlari anne-babalar
tarafindan degerlendirilmektedir. Olgek satin alma 6ncesi karar verme (6 madde) ve satin alma sirasinda
model olma (5 madde) olmak iizere iki alt boyuttan ve 11 maddeden olusmaktadir. Besli Likert tipinde
olan Olcekte yer alan maddelere katilimcilar “kesinlikle katilmiyorum”dan “kesinlikle katiliyorum”a
dogru cevap vermektedir. Olgekten alinabilecek en diisiik puan 11, en yiiksek puan 55'tir. Olgegin
glivenirlik degeri Cronbach alfa i¢ tutarlik katsayisi ile incelenmis ve toplam puan icin .69 olarak tespit
edilmistir. Bu arastirma i¢in de Cronbach Alfa katsayisi incelenmis ve .89 olarak bulunmustur. Cronbach
Alfa degerinin, 0.50 ile 0.80 arasinda oldugunda giiglii, .80 ve {izerinde ise ¢ok giiglii oldugu
belirtilmektedir (Cohen vd., 2007).

Yar1 Yapilandirilmis Goriisme Formu, nitel verilerin elde edilmesi amaciyla arastirmacilar tarafindan
gelistirilmistir. Bir konu cercevesinde diizenlenen ve konusmanin standartlastirilmis bir sekilde
ylriitiilmesine yardimci olan yar1 yapilandirilmis goriismeler dogrudan olctimler kadar kesin olmasa da
ilgili konularin ortaya ¢ikmasi icin firsatlar saglar (O'keeffe vd., 2016). Yar1 yapilandirilmis goriisme
formu anne babalarin ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesi konusundaki goriislerini belirlemeye
yonelik sorulardan olusmaktadir. Yar1 yapilandirilmis goriisme formu alan yazin taranarak hazirlanmais,
hazirlanan goriisme formu uzman goriisleri dogrultusunda diizenlenerek uygulamaya hazir hale
getirilmistir. Bu dogrultuda yar1 yapilandirilmis goériisme formunda “Cocugunuzla birlikte alisveris
yapmaniz ¢ocugunuzun bilingli tiiketici olmasini nasil etkiler?” “Bir iiriinii satin alirken ¢ocugunuzun en
¢ok nelere dikkat etmesini istersiniz?” ve “Cocugunuzun tiiketici olarak sosyallesmesi igin neler
yaparsiniz?” gibi sorulara yer verilmistir.

Verilerin toplanmasi i¢in gerekli kurumlardan izin alinmistir. Sonrasinda belirlenen okullarin yoneticileri
ile goriisiilmiis arastirma hakkinda bilgi verilmistir. Veri toplama araglarinin uygulanabilmesi i¢in okul
yoneticileri araciligiyla anne babalara bilgi verilmis, arastirmaya goniillii olarak katilmak isteyen anne
babalar arastirmaya dahil edilmistir. Arastirmanin nicel verilerinin toplanmas: amactyla google form
olusturulmustur. Katilimcilarin arastirmaya katilmalarmi saglamak igin ¢evrimigi ortamda baglant:
olusturulmustur. Katihimcilardan baglanti adresine katilarak arastirma hakkinda sunulan bilgileri
okumalar1 ve arastirmaya katilmak igin onam verdiklerini beyan etmeleri istenmistir. Ayrica bu
baglantida goriismeye katilmaya goniilli olanlarin da “Cocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesi
konusunda goriismeye katilirim” linkine tiklamalari istenmistir. Bu dogrultuda goriismeye katilmaya
goniillii olan anne babalar ile belirlenen tarihlerde “Skype” programi araciligiyla yiiz yiize goriismeler
yapilmustir. Arastirmada veriler 2019-2020 egitim-6gretim y1l1 giiz doneminde toplanilmustir.

2.4. Verilerin analizi

Arastirmada nicel verilerin analizi anneler, babalar ve anne babalar birlikte olmak tizere ti¢ farkli sekilde
yapilmistir. Bu dogrultuda katiimcilarin sosyo-demografik ozelliklerinin gocuklarin tiiketici olarak
sosyallesmesi {izerindeki etkileri regresyon analizi ile stnanmistir. Analizler yapilirken sosyo demografik
degiskenler, bireysel demografik degiskenler (yas, ¢ocuk sayisi, 6grenim diizeyi, calisma durumu) ve
tiiketiciye yonelik davranislar (diizenli har¢lik verme, birlikte aligveris listesi hazirlama, birlikte aligveris
yapma) olmak iizere iki ayr1 grup halinde degerlendirilmistir. Nitel veriler ise betimsel analiz yapilarak
¢ozlimlenmistir. Bu kapsamda elde edilen veriler kod ve temalar olusturularak gruplandirilmistir.

2.5. Arastirmanin etik izni

Yapilan bu calismada “Yiiksekogretim Kurumlari Bilimsel Arastirma ve Yayin Etigi Yonergesi”
kapsaminda uyulmasi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigine Aykiri Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.
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Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Erzincan Binali Yildirim Universitesi Insan Arastirmalar: Etik
Kurulu

Etik degerlendirme kararinin tarihi: 28/09/2020
Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: 08/04

3. BULGULAR

Cocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlarinin anne-babalarin sosyo-demografik 6zelliklerine
gore incelenmesine iliskin bulgular

Tablo 1. Anne Babalarin Bireysel Demografik Ozelliklerinin Satin Alma Oncesi Karar Verme, Satin
Alma Sirasinda Model Olma Ve Tiiketici Olarak Sosyallesme Diizeylerine Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglart

Degisken B S. Hata B t P
Satin Sabit 20,032 1,843 10,868 ,000
Alma Yas ,011 ,426 ,002 ,027 ,979
Oncesi (gocuk say1sl -,396 ,395 -,074 -1,001 ,318
Karar Ogrenim diizeyi ,681 ,252 ,202 2,703 ,007
Verme Calisma durumu ,880 ,590 ,108 1,491 ,137
R=,216 R2=,047 F=2,844 P<0,05
Sabit 19,726 1,320 14,940 ,000
Satin Yas -,775 ,305 -,180 -2,542 ,012
Alma Cocuk sayis1 -, 144 ,283 -,038 -,509 ,611
Sirasinda Ogrenim diizeyi ,073 ,180 ,030 ,405 ,686
Model Calisma durumu -221 ,423 -,038 -,523 ,601
Olma R=,214 R2=,046 F=2,785 P<0,05
Sabit 39,757 2,823 14,085 ,000
Yas -,764 ,652 -,083 -1,171 ,243
Tiiketici Cocuk sayis1 -,540 ,605 -,066 -,892 ,373
Olarak C)grenim diizeyi ,754 ,386 ,147 1,954 ,052
Sosyallesme Calisma durumu ,659 ,904 ,053 ,729 ,467
R=,210 R2=,044 F=2,670 P< 0,05

Tablo 1 incelendiginde anne-babalarin yas, ¢ocuk sayisi, 6grenim durumu ve ¢alisma durumunun birlikte
satin alma oncesi karar verme (R=,216, R?=,047), satin alma sirasinda model olma (R=,214, R2= ,046) ve
tiiketici olarak sosyallesme (R=,210, R?=,044) diizeyleri ile bir iliski ortaya koyduklar1 goriilmektedir. S6z
konusu bu degiskenler satin alma oncesi karar verme diizeyinin % 4,7’sini, satin alma sirasinda model
olma diizeyinin % 4,6’sim ve tiiketici olarak sosyallesme diizeyinin % 4,4'{inii aciklamaktadir. Regresyon
katsayilarinin anlamlilik testleri géz oniine alindiginda, yordayici degiskenlerden 6grenim diizeyinin
satin alma Oncesi karar verme iizerinde, yasin satin alma sirasinda model olma {izerinde anlaml
yordayict oldugu goriilmektedir. Sonug olarak anne babalarin 6grenim diizeyleri arttik¢ca satin alma
oncesi model olma puanlarinin artil, yaslari arttik¢a satin alma sirasinda model olma puanlarinin
azaldig1 sOylenebilir.
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Tablo 2. Anne-Babalarn Tiiketiciye Yonelik Davramslarimin Satin Alma Oncesi Karar Verme, Satin
Alma Sirasinda Model Olma Ve Tiiketici Olarak Sosyallesme Diizeylerine Iliskin Regresyon Analizi

Sonuglar

Degisken B S. Hata B t P
Satin Sabit 20,032 1,843 10,868 ,000
Alma Yas ,011 ,A26 ,002 ,027 ,979
Oncesi (f’ocuk say1s1 -,396 ,395 -074 -1,001 ,318
Karar Ogrenim diizeyi ,681 ,252 ,202 2,703 ,007
Verme Calisma durumu ,880 ,590 ,108 1,491 ,137
R=,216 R2=,047 F=2,844 P<0,05
Sabit 19,726 1,320 14,940 ,000
Satin Yasg -,775 ,305 -,180 -2,542 ,012
Alma Cocuk sayist -,144 ,283 -,038 -509 ,611
Sirasinda C)grenim diizeyi ,073 ,180 ,030 ,405 ,686
Model Calisma durumu -,221 ,423 -,038 -,523 ,601
Olma R=,214 R2=,046 F=2,785 P<0,05
Sabit 39,757 2,823 14,085 ,000
Yas -,764 ,652 -,083 -1,171 ,243
Tiiketici Cocuk sayist -,540 ,605 -,066 -,892 ,373
Olarak @grenim diizeyi ,754 ,386 ,147 1,954 ,052
Sosyallesme Calisma durumu ,659 ,904 ,053 ,729 ,467
R=,210 R2=,044 F=2,670 P< 0,05

Tablo 2 incelendiginde anne-babalarin diizenli har¢lik verme, birlikte aligveris listesi hazirlama ve birlikte
aligveris yapma davranislarinin birlikte satin alma &ncesi karar verme (R=,251, R2=,063), satin alma
sirasinda model olma (R=,198, R2=,039) ve tiiketici olarak sosyallesme (R=,220, R2=,048) diizeyleri ile bir
iliski ortaya koyduklar1 goriilmektedir. S6z konusu bu degiskenler satin alma oncesi karar verme
diizeyinin % 6,3'linli, satin alma sirasinda model olma diizeyinin % 3,9unu ve tiiketici olarak
sosyallesme diizeyinin %4,8’ini ac¢iklamaktadir. Regresyon katsayilarinin anlamlilik testleri géz oniine
alindiginda, yordayic degiskenlerden birlikte alisveris yapma durumunun satin alma 6ncesi karar verme
ve tiiketici olarak sosyallesme {izerinde anlamli yordayici oldugu goriilmektedir. Sonug olarak anne-
babalarin ¢ocuklariyla birlikte aligveris yaptikca satin alma Oncesi karar verme ve tiiketici olarak
sosyallesme puanlarinin azaldig sdylenebilir.
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Cocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlarinin annelerin sosyo demografik 6zelliklerine gore
incelenmesine iligkin bulgular

Tablo 3. Annelerin Bireysel Demografik Ozelliklerinin Satin Alma Oncesi Karar Verme, Satin Alma
Strasinda Model Olma Ve Tiiketici Olarak Sosyallesme Diizeylerine Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclar

Degisken B S.Hata T P
Satin Sabit 20,144 2,027 9,936 ,000
Alma Yas ,022 ,467 ,004 ,047 ,962
Oncesi Karar Cocuk sayist ,142 ,443 ,029 ,321 ,748
Verme Ogrenim diizeyi ,784 ,267 ,253 2,939 ,004
Calisma durumu ,172 ,759 ,018 ,227 ,821
R=,236 R2=,056 F=2,490 p< 0,05
Sabit 19,777 1,434 13,793 ,000
Satin Yas -,796 ,330 -,201 -2,409 ,017
Alma Cocuk sayis1 ,130 ,313 ,038 416 ,678
Sirasinda Ogrenim diizeyi ,149 ,189 ,068 ,788 ,432
Model Calisma durumu -,572 ,536 -,086 -1,067 ,288
Olma R=,243 R2=,059 F=2,640 p<0,05
Sabit 39,920 3,018 13,227 ,000
Tiiketici Yas -,774 ,696 -,093 -1,113 ,267
Olarak Cocuk say1st 273 ,660 ,037 414 ,680
Sosyallesme  (srenim diizeyi ,933 ,397 ,202 2,349 ,020
Calisma durumu -,400 1,129 -,029 -354 ,723
R=,240 R2=,057 F=2,572 p<0,05

Tablo 3 incelendiginde annelerin yas, ¢ocuk sayisi, 6grenim durumu ve ¢alisma durumunun birlikte satin
alma Oncesi karar verme (R=,236, R?= ,056), satin alma sirasinda model olma (R=,210, R?=,044) ve tiiketici
olarak sosyallesme (R=,220, R?>=,048) diizeyleri ile bir iligki ortaya koyduklar: goriilmektedir. S6z konusu
bu degiskenler satin alma Oncesi karar verme diizeyinin %5,6'sin1, satin alma sirasinda model olma
diizeyinin %5,9unu ve tiiketici olarak sosyallesme diizeyinin %5,7’sini agiklamaktadir. Regresyon
katsayilarinin anlamlilik testleri gz oniine alindiginda, yordayici degiskenlerden 6grenim diizeyinin
satin alma Oncesi karar verme iizerinde, yasin satin alma sirasinda model olma {izerinde ve 6grenim
diizeyinin tiiketici olarak sosyallesme iizerinde anlamli yordayict oldugu goriilmektedir. Annelerin
O0grenim diizeyi arttik¢a satin alma 6ncesi model olma puanlarinin artigi; annelerin yaslar: arttik¢a satin
alma sirasinda model olma puanlarinin azaldig1 ve annelerin 6grenim diizeyleri arttikga tiiketici olarak
sosyallesme puanlarmin artig1 sdylenebilir.
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Tablo 4. Annelerin Tiiketiciye Yonelik Davramglarimin Satin Alma Omncesi Karar Verme, Satin Alma
Strasinda Model Olma Ve Tiiketici Olarak Sosyallesme Diizeylerine Iliskin Regresyon Analizi
Sonuglar

Degisken B S. Hata B T P
Satin Sabit 26,372 1,728 15,265 ,000
Alma Diizenli har¢lik verme ,159 ,567 ,022 ,280 ,780
Oncesi Karar  Birlikte aligveris listesi _773 606 _101 1276 204
Verme hazirlama

Birlikte aligveris yapma -2,653 1,442 -,142 -1,840 ,068

R=,190 R2=,036 F=2,129 p>0,05

Sabit 20,673 1,222 16,912 ,000
Satin Diizenli har¢lik verme -,748 ,401 -,143 -1,864 ,064
Alma Birlikte aligveris listesi 347 429 064 810 419
Sirasinda hazirlama
Model Birlikte aligveris yapma -1,194 1,020 -,090 -1,170 ,243
Olma R=,197 R2=,039 F=2,280 P> 0,05

Sabit 47,045 2,570 18,306 ,000
Tiiketici Diizenli har¢lik verme -,589 ,843 -,054 -,698 ,486
Olarak Birlikte aligveris listesi 1121 902 098 1243 216
Sosyallesme  hazirlama

Birlikte aligveris yapma -3,847 2,145 -, 138 -1,793 ,075

R=,199 R2=,039 F=2,327 p>0,05

Tablo 4 incelendiginde annelerin diizenli har¢lik verme, birlikte aligveris listesi hazirlama ve birlikte
aligveris yapma davraniglari, birlikte satin alma oncesi karar verme (R=,190,  R?= ,036), satin alma
sirasinda model olma (R=,197, R?=,039) ve tiiketici olarak sosyallesme (R=,199, R?=,039) diizeyleri ile bir
iliski ortaya koymadiklar1 goriilmektedir. Buna gore annelerin tiiketiciye yonelik davranislarinin
cocuklarin tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri iizerinde etkili olmadig1 sdylenebilir.
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Cocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlarinin babalarin sosyo-demografik 6zelliklerine gore
incelenmesine iligkin bulgular

Tablo 5. Babalarin Bireysel Demografik Ozelliklerinin Satin Alma Oncesi Karar Verme, Satin Alma
Strasinda Model Olma Ve Tiiketici Olarak Sosyallesme Diizeylerine Iliskin Regresyon Analizi
Sonuclar

Degisken B S. Hata B t P
Satin Sabit 21,971 4,165 5,275 ,000
Alma Yas ,662 ,970 ,090 ,683 ,498
Oncesi Karar Cocuk sayist -1,538 ,839 -,245 -1,832 ,072
Verme Ogrenim diizeyi ,895 ,659 ,181 1,358 ,180
Calisma durumu -1,192 1,620 -,097 -,736 ,465
R=,350 R2=,122 F=2,018 p> 0,05
Sabit 21,039 3,143 6,695 ,000
Satin Yas -,282 ,732 -,052 -,386 ,701
Alma Cocuk sayis1 -718 ,633 -, 156 -1,133 ,262
Sirasinda Ogrenim diizeyi ,075 ,497 ,020 ,150 ,881
Model Calisma durumu -1,616 1,222 -,179 -1,323 ,191
Olma R=,274 R2=,075 F=1,181 p> 0,05
Sabit 43,010 6,705 6,415 ,000
Tiiketici Yas ,380 1,562 ,032 ,243 ,809
Olarak Cocuk sayis1 -2,255 1,351 -225 -1,669 ,100
Sosyallesme Ogrenim diizeyi ,970 1,061 ,123 ,914 ,365
Calisma durumu -2,809 2,608 -,143 -1,077 ,286
R=,329 R2=,108 F=1,757 p> 0,05

Tablo 5 incelendiginde babalarin yas, cocuk sayisi, 6grenim durumu ve ¢alisma durumunun birlikte satin
alma Oncesi karar verme (R=,230, R2=,122), satin alma sirasinda model olma (R= ,274, R2= ,075) ve
tiiketici olarak sosyallesme (R=,329, R2=,108) diizeyleri ile bir iliski ortaya koymadiklar1 goriilmektedir.
Buna gore babalarin bireysel demografik 6zelliklerinin ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri
tizerinde etkili olmadig1 sdylenebilir.
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Tablo 6. Babalarin Tiiketiciye Yonelik Davramglarimin Satin Alma Omncesi Karar Verme, Satin
Alma Sirasinda Model Olma Ve Tiiketici Olarak Sosyallesme Diizeylerine Iliskin Regresyon
Analizi Sonuclar

Degisken B S. Hata B t P
Satin Sabit 27,094 3,214 8,431 ,000
Al .. .
Lona Diizenli harchik 032 1,207 004 -027 1979
Oncesi Karar verme
vV .. .
erme Birlikte alisveris 554 1224 061 453 652

listesi hazirlama
Birlikte alisveris

-4,222 2,426 -229  -1,740 ,087
yapma
R=,251 R2=,063 F=1,319 p> 0,05
Sabit 20,610 2,397 8,599 ,000
Satin Diizenli harglik 700 900 104 778 440
Alma verme
Sirasinda Birlikte alisveris
-,53 913 -,081 -,587
Model listesi hazirlama 36 ’ 0 & 59
Olma Birlikte aligveris 1,457 1,810 _107 805 424
yapma
R=,188 R2=,035 F=,723 p> 0,05
Sabit 47,704 5,161 9,244 ,000
Tiiketici Diizenli harglik 733 1938 050 _378 707
Olarak verme
Sosyallesme B.lrhk'te aligveris 1,090 1,965 076 555 581
listesi hazirlama
Birlite ahigveris 5 79 5 506 193 -1,458 1150
yapma
R=,229 R2=,053 F=1,093 p> 0,05

Tablo 6 incelendiginde babalarin diizenli harclik verme, birlikte aligveris listesi hazirlama ve birlikte
aligveris yapma davranislari, birlikte satin alma oncesi karar verme (R= ,251, R2= ,063), satin alma
sirasinda model olma (R=,188, R2=,035) ve tiiketici olarak sosyallesme (R=,229, R2=,053) diizeyleri ile bir
iliski ortaya koymadiklar1 goriilmektedir. Buna gore babalarin tiiketiciye yonelik davramislarmin
cocuklarin tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri iizerinde etkili olmadig1 sdylenebilir.

Cocuklarin tiiketici olarak sosyallesmesi konusunda anne-babalarla yapilan goriismeden elde edilen
sonuglar

Anne babalarla yiiz yiize yapilan goriismeler sonucunda anne babalarin verdigi cevaplar her bir soru
boyutunda temalara ayrilmis ve anne babalar katilimci olarak degerlendirilerek K1, K2, ......... K30
seklinde kodlanmis ve dogrudan alintilara yer verilerek sonuglar asagida sunulmustur.

Anne babalarin ¢ocuklari ile birlikte alisveris yaptiklarinda ¢ocugun bilingli tiiketici olmast konusundaki
katkilarma yonelik goriisler; beceri kazanma, bilgilenme ve farkindalik temalar1 altinda toplanmustir.
Anne babalar ¢ocuklari ile birlikte alisveris yaptiklarinda ¢ocuklarmin, kazancini veya harghigini bilingli
kullanmay1 6grenmesi (21), tasarruflu/tutumlu olmay1 6grenmesi (13), alisveris konusunda karar verme
becerisinin gelismesi (8), alisveris konusunda sorumluluk alma becerisinin gelismesi (6) konularinda
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beceri; aligveris yaparken dikkat edilmesi gereken konular1 bilmesi (17) konusunda bilgi; ihtiyaglarinin
farkina varmasi (3) konusunda farkindalik kazanacaklarini belirtmislerdir. Bu konuda anne babalardan
K7 “Birlikte aligveris yaptigimiz zaman ihtiyaclar1 ve istekleri ayirabiliyor, aldiklarimin tarihine ve
fiyatina dikkat etmeyi 6greniyor.”, K16 “Nasil yapilmasini 6grenmesi ve lazim olani alip tiiketmesini, her
goziine ¢arpani almamasini, fuzuli harcama yapmamasi gerektigini 6greniyor.”, K22 “Birlikte daha fazla
ve farkli alanlarda zaman gegirerek, titketim davranisinin nasil oldugunu O6gretmis oluyorum.
ihtiyaglanm ve isteklerini sdylemesi ve almasi i¢in ona firsat taniyorum.” ve K30 “Cocugumun alisveris
¢iktiginda neyi nerden almasi gerektigini, fiyat1 hakkinda bir seyler 6grenmesi icin gereksiz yere aligveris
yapmamasi gerektigini sdylerim ve aldig: tirliniin kalitesini 6grenmesi icin her alisverisimizde ¢ocuguma
danisirim.” seklinde goriislerini sunmuslardir.

Anne-babalarin ¢ocuklarmin iiriin satin alirken dikkat etmeleri gereken noktalar konusunda goriisleri
biitceye uygunluk, dis goriiniise yonelik, kaliteye yonelik ve gelisime uygunluk temalar1 altinda
toplanmustir. Anne babalar ¢ocuklarinin {irtin satin alirken fiyatinin uygun olmasi (6), biitceye uygun
olmasi (5), ihtiyaglarma yonelik {iriin almalar1 (4) konularinda biitceye uygun; ambalajli olmas: (6), dis
gorinimiiniin glizel olmasi (4), markali olmasi (4) konularinda dis goriiniise yonelik; son kullanma
tarihine bakilmasi (6), i¢indekilere/ne tiir maddeden yapildigina bakilmasi (5) konularinda kaliteye
yonelik; gelisim diizeyine uygun olmas: (3) konusunda gelisime uygun olmasina dikkat etmeleri
gerektigini belirtmislerdir. Bu konuda anne babalardan K5 “Cocugumun {iriin alirken asil ihtiyaci olan
iirlinlere yonelmesine ve biitcesine gore hareket etmesini isterim.”, K13 “Ihtiyaci olup olmadigina, son
tiiketim tarihine, kaliteli olup olmadigma dikkat etmesini isterim.” ve K19 “Uriiniin ¢ocuguma zararl
yan etkisinin olup olmadigina, ambalajli {iriinler olmasina dikkat etmesini isterim” seklinde goriislerini
ifade etmiglerdir.

Anne babalarin ¢ocuklarmin bilingli tiiketici olmalar1 konusundaki goriisleri yetiskinin aktif oldugu,
yetiskinin/gocugun aktif oldugu ve ¢ocugun aktif oldugu temalar1 altinda birlesmistir. Anne babalar
¢ocuklarinin bilingli tiiketici olmalar1 konusunda birlikte alisveris yaparken bilgilendirme (20), birlikte
aligveris yaparken model olma (5) konularinda yetiskinin; birlikte alisveris yaparken sorumluluk verme
(11), birlikte aligveris yaparken karar vermesini imkan saglama (9), birlikte aligveris listesi hazirlama (4)
konularinda yetiskinin/¢ocugun; bagimsiz aligveris yaptirma (16) konusunda ¢ocugun aktif oldugunu
belirtmislerdir. Bu konuda anne babalardan K1 “Beraber aligveris yaparken dogruyu yanlisi gerekli
gereksiz seyleri konusup analiz yapabilir bu konuda onunda fikirlerini paylasmasini isterim.”, K11
“Aligveriste tercihlerini kendine birakarak istek ve ihtiyaglarini kendi kararlariyla gidermesine yardimci
olurum.”, K18 “Birlikte alisverise gider oniinde fikirlerine 6nem veririm, aldig1 seylerin parasinm
kendisinin vermesine olanak saglarim.” ve K23 “Bir miktar para ile evin ihtiyacinmi belirleyip liste
¢ikarmasini evimize yakin bir pazar meydaninda bir haftalik alisverisi yapmasinu isterim”  seklinde
goriislerini dile getirmislerdir.

4. TARTISMA ve SONUC

Arastirma ilkokul ¢ocuklarinin tiiketici olarak sosyallesme durumlarini yordayan anne babaya ait bazi
degiskenleri belirlemek ve anne babalarin ¢ocuklarin tiiketici olarak sosyallesme durumlar1 hakkindaki
goriislerini incelemek amaciyla yapilmis, elde edilen bulgular asagida tartigilmistir.

Anne ve babalar birlikte ele alindiginda yas, ¢ocuk sayisi, 6grenim durumu ve c¢alisma durumunun
birlikte 6lgegin iki alt boyutu olan satin alma 6ncesi karar verme diizeyleri, satin alma sirasinda model
olma diizeyleri ve tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri ile bir iligki ortaya koyduklar: saptanmigtir. Anne
babalar ayri1 ayr1 degerlendirildiginde annelerin yas, c¢ocuk sayisi, Ogrenim durumu ve calisma
durumunun birlikte Slgegin iki alt boyutu olan satin alma Oncesi karar verme diizeyleri, satin alma
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sirasinda model olma diizeyleri ve tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri ile bir iliski ortaya koymalarina
ragmen babalarin demografik ozelliklerinin tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri ile bir iligski ortaya
koyamadiklar1 saptanmistir. Bu sonuglar; giiniimiizde degisen hayat standartlar1 nedeniyle ¢ocugun
ihtiyaglar1 s6z konusu oldugunda anne ve babanin birlikte hareket etmesinin 6nemli oldugunu
gostermektedir. Cocuklar satin alma siireclerinde daha fazla s6z sahip olmuslar, ancak bu siirecte kadin
ve erkeklerin rolii de degismistir. Eslerin ortak kararlar almas: gittikce daha karakteristik hale gelmis ve
her iki taraf da satin alma siirecinde aktif rol tistlenmistir (Polya, 2012).

Regresyon analizi sonucunda, anne ve babalar birlikte ele alindiginda yordayici degiskenlerden 6grenim
diizeyinin satin alma oncesi karar verme ve tiiketici olarak sosyallesme iizerinde, yasin satin alma
sirasinda model olma {izerinde anlamli yordayici oldugu sonucuna ulasilmistir. Anne babalar ayr1 ayri
degerlendirildiginde annelerin yordayici degiskenlerden 6grenim diizeyinin satin alma oncesi karar
verme ve tiiketici olarak sosyallesme iizerinde, yasin satin alma sirasinda model olma {izerinde anlaml
yordayict oldugu bulunmus; babalarin ise tiiketici olarak sosyallesme ve alt boyutlar1 iizerinde
degiskenlerin anlamli yordayici olmadiglr bulunmustur. Bu bulgulardan yola ¢ikarak anne ve babalar
birlikte degerlendirildiginde 6grenim diizeyi arttik¢a satin alma oncesi model olma puanlarinin artigy;
yaslar arttikca satin alma sirasinda model olma puanlarinin azaldigi sdylenebilir. Ogrenim durumu
yiiksek olan anne babalarin satin alma 6ncesi karar verme puanlarinin 6grenim durumu diisiik olan anne
babalara gore anlamli olarak daha yiiksek oldugu bulunmustur. Bu durum 6grenim durumu diisiik olan
anne ve babalarin satin alma oncesindeki kararlara ¢ocuklarini dahil etmeyen bir tutum sergilediklerini
gostermektedir. Ogrenim diizeyi yiiksek olan anne babalarin satin alma &ncesi kararlarda cocugu bu
kararlara dahil edici bir tutum sergiledikleri, Oncesinde ¢ocugu ile muhasebe yaptiklar liste
hazirladiklar: ve ¢ocuguna daha fazla agiklama yaptiklar diisiiniilmektedir.

Anneler, daha biiyiik yas araligindaki annelere gore ¢cocuklarinin tiiketici olarak sosyallesmeleri icin satin
alma davranigi sirasinda daha ¢ok model olmaktadir. Bu durumun kiigiik yas grubundaki annelerin
¢ocuklarin ihtiyaglar1 karsilanirken onlar1 daha fazla siirece dahil etmeleri ve ¢ocuklarina daha fazla
duyarli olmalari ile agiklanabilir. Bu noktada ¢ocugun sosyal gelisimi, ailenin ¢evresi, annenin alisveris
yapma sikligi da dikkate alinmalidir. Yapilan ¢alismalar da bu sonucu destekler nitelikte olup yas,
O0grenim diizeyi, calisma durumunun annelerin asir1 koruyucu tutuma ve siki disiplin kurallarmi
uygulamaya yonelik davranslariyla iligkili oldugu (Sanl & Oztiirk, 2007), yeni nesil anne babalarda
sosyallesme ve bos zamanlar1 gecirme mekani olarak alisveris merkezlerinin daha fazla tercih edildigi ve
tiikketim aligkanliklarinin daha biiyiik yastaki annelerden farkli oldugu (ical ve Aliagaoglu, 2016), daha
diisiik gelir diizeyine sahip ve daha geng yastaki annelerin ¢ocuklar: ile beraber aligverise ¢iktiklar:
(Krcmar vd., 2017) bilinmektedir. Ayrica daha biiyiik yastaki annelerin biiyiik yasta bagka ¢ocuklarinin
da olabilecegi diistiniildiigiinde, kiiciik kardeslerin kiyafet, oyuncak gibi bazi ihtiyaglarin biiyiik
kardeslerin kullanmadig1 esyalardan karsilandig1 ya da diger kardeslere de vakit ayirmak durumunda
olduklar1 da diisiiniilebilir. Bu nedenle daha az tiiketim ve alisveris deneyimleri olabilir. Geng anne
babalarin satin alma 6ncesinde model olmayip, satin alma sirasinda model olmasi sosyallesme araci
olarak aligverisi kullanmalar1 ve sik sik aligsverise ¢ikmalari, satin alma Oncesi ¢ocuklarina model olma ile
ilgili egitim ihtiyaglarinin oldugu sonucu ile de agiklanabilir. Nitel bulgularda elde edildigi gibi anne-
babalar ¢ocuklarin {irtin satin alirken biitceye uygunluk, dis goriiniise yonelik, kaliteye yonelik ve
gelisime uygun temalar1 altinda bulunan noktalara dikkat etmeleri gerektigini vurgulayarak satin alma
sirasinda model olmanin yaninda bilin¢lendirme ¢abalarinin da oldugunu yansitmislardir.

Anne ve babalar birlikte ele alindiginda; diizenli harclik verme, birlikte aligveris listesi hazirlama ve
birlikte aligveris yapma durumunun satin alma dncesi karar verme diizeyleri, satin alma sirasinda model
olma diizeyleri ve tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri ile bir iliski ortaya koyduklar: goriilmektedir.
Regresyon katsayilarmin anlamlilik testleri géz Oniine alindiginda, yordayici degiskenlerden g¢ocukla
birlikte aligveris yapmanin satin alma 6ncesi karar verme ve tiiketici olarak sosyallesme iizerinde anlaml
yordayici oldugu goriilmektedir. Sonug olarak anne babalar ¢ocuklari ile birlikte alisveris yaptik¢a satin
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alma oncesi model olma diizeyi puanlarinin azaldig: sdylenebilir. Bu durum g¢ocuklarin bilingli tiiketici
olarak sosyallesebilmeleri igin birlikte alisveris yapmanin Oneminin yaninda, satin almadan ya da
aligverise ¢itkmadan Onceki karar siireglerine de ¢ocuklarin dahil edilmesi, ¢ocuklara daha fazla kendi
baglarina aligveris imkani saglanmasi gerektigini gostermektedir. Bu yonde bir davranisin ¢ocugun
bagimsiz karar almasina da daha iyi yardima olabilecegi diisiiniilmektedir. Nitel bulgular da anne
babalarin bu davranislarini agiklamaktadir. Nitel bulgulardan elde edilen bu verilere gore anne-babalarin
¢ocuklarinin bilingli tiiketici olmalar1 konusundaki goriisleri daha ¢ok yetiskinin aktif olup birlikte
alisveris yaparken bilgilendirme seklinde oldugu yoniindendir. Anne babalar, ¢ocukla birlikte alisveris
yapmanin ¢ocugun bilingli tiiketici olmasi konusunda katkisina yonelik gortislerinin beceri, bilgi ve
farkindalik  temalar1 altinda bulunan kazancini/har¢higmi  bilingli  kullanmay1r  6grenmesi,
tasarruflu/tutumlu olmay: 6grenmesi, aligveris konusunda karar verme becerisinin gelismesi, aligveris
konusunda sorumluluk alma becerisinin gelismesi, alisveris yaparken dikkat edilmesi gereken konular
bilmesi ve ihtiyaglarinin farkina varmasi gibi noktalarda toplandig: goriilmektedir. Yapilan bir arastirma
(Jorgensen & Savla, 2010) ister cocukluk doneminde ister geng yetiskinlikte bireyin birlikte oldugu kisinin
veya ailesinin finansal davranisindan etkilendigini gostermektedir.

Cocuklarin diizenli olarak har¢lik almasi, aldigr bu har¢hiklarini istedigi gibi degerlendirme imkam
taninmas1 biitce yoOnetimini 0grenmesi agisindan onemli goriilmektedir. Ayrica alisveris sirasinda
cocuklara sahip oldugu para miktar1 kadar alisveris yapabileceginin sdylenmesi gibi olumlu
davraniglarin olumlu katkist olacaktir. Cocugun bilingli tiiketici olmasi, har¢higini/kazancini bilingli
kullanmay1 6grenmesi, tasarruflu ve tutumlu olmay1 6grenmesi gibi yetkinliklere sahip olmasi gerektigi
nitel bulgularla da vurgulanmistir. Ancak hem annelerin hem de babalarin diizenli harclik verme, birlikte
alisveris listesi hazirlama ve birlikte alisveris yapma durumunun birlikte satin alma oncesi karar verme
diizeyleri, satin alma sirasinda model olma diizeyleri ve tiiketici olarak sosyallesme diizeyleri ile bir iligki
ortaya koymadiklar1 goriilmiistiir. Cakir (2020) tarafindan yapilan arastirmada ebeveynlerin harglik
verme, harclik miktarlari, harcama planlar1 ve ddenegi bir tehdit araci olarak kullanma zamanlarinin,
¢ocuklarin olumsuz yaklasimlar gelistirmesine neden oldugunu bulmustur. Bu noktada har¢lik verme,
¢ocuklarin para tasarrufu ile ilgili gelismelerini desteklemek ve bu konudaki bilinglerini artirmak igin
dogru kullanilmalidur.

Sonug¢ olarak bu arastirmadan elde edilen bulgularin; ¢ocugun yiiksek yarar1 noktasinda cocuk
gelisiminin biitlinciil olarak desteklenmesi igin disiplinler aras1 ¢alismalara yol gosterecegi
diistiniilmektedir. Arastirmadan elde edilen bulgular dogrultusunda; 6grenim diizeyi diisiik olan anne
babalar ile yasca biiyiik olan anne ve babalarin ¢ocuklarinin tiiketici olarak sosyallesmesi ile ilgili egitim
almalarmin saglanmasi, tiiketim aliskanliklariin derinlemesine arastirilmasi ve bilinglendirilmesi ile
ilgili ¢alismalar yapilmasi ve gocuklarin tiiketici olarak sosyallesmeleri ile ilgili, ¢cocuklarin da dahil
edildigi calismalar yapilmasi Onerilebilir.
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EXTENDED ABSTRACT
1. INTRODUCTION

In the development of consumption habits; It is expected that children develop decision-making
mechanisms with the behaviors they see from their families, gain the right habits to become a conscious
consumer, and socialize as conscious consumers. Consumer socialization can be defined as a process in
which children acquire skills, knowledge and attitudes about functioning in the market (Grossbart vd.,
1991). In this process, parents can be effective in developing consumer skills by motivating their children
about conscious consumption and as a model for consumption-related behaviors. When the studies are
examined; The issue of socialization of children as consumers is generally discussed theoretically
(Atesoglu & Tiirkkahraman, 2009; Madran & Bozyigit, 2013; Dal & Dal, 2015), how mothers include their
children in consumption behaviors, and what they do to socialize children as consumers. Although there
are a few studies (Saltik Yaman, 2018; Karaca & Bozyigit, 2015; Balik¢ioglu & Volkan, 2016) examining the
effects of television commercials, families, social media and peers on socialization of children as
consumers (Ersoy & Sariabdullahoglu, 2010) It has been determined that the studies examining the
variables of parents that predict socialization as a consumer and taking parents' views are insufficient.
When this situation is evaluated at the point of the high benefit of the child, it is important to consider the
family dimension in the socialization of children as consumers, to reveal the effects of variables belonging
to parents, to take parents' views on the subject and to make suggestions in line with the results obtained.
Based on these considerations, the aim of the study was to determine some variables belonging to parents
that predicted the socialization status of primary school children as consumers and to examine the views
of parents about their children's socialization status as consumers

2. METHOD

The mixed design, in which quantitative and qualitative data were used together, was used in the study
in order to determine some variables belonging to parents that predict primary school children's
socialization status as consumers and to examine parents' views on children's socialization status as
consumers. The quantitative dimension of the research was designed according to the scanning model,
and in the qualitative dimension, the interview method, one of the qualitative research methods, was
used. In the quantitative dimension of the study, the study group consists of 237 parents who
volunteered to participate in the study among the parents of children attending two primary schools
determined by random sampling method. Among these parents, 30 mothers and fathers who agreed to
interview were included in the qualitative dimension of the study.

In the study, Personal Information Form, Children's Socialization as Consumer Scale and Semi-Structured
Interview Form were used. In the Personal Information Form, there are questions prepared in order to
obtain information about the parents such as gender, age, number of children, educational status, regular
allowance for the child and the status of shopping with the child. The Children's Socialization as
Consumer Scale was used to obtain quantitative data. The scale developed by Unal (2019) consists of 11
items and two sub-dimensions: decision making before purchasing (6 items) and modeling during
purchasing (5 items). Participants respond from "strongly disagree" to "absolutely agree" to the items in
the five-point Likert-type scale. The lowest score that can be obtained from the scale is 11 and the highest
score is 55. Semi-Structured Interview Form was developed by the researchers in order to obtain
qualitative data. In this direction, in the semi-structured interview form, "How does shopping with your
child affect your child being a conscious consumer?" "What would you like your child to pay attention to
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most when purchasing a product?” and "What would you do for your child to socialize as a consumer?"
questions such as.

In order to collect the data, the administrators of the selected schools were interviewed and information
was given about the research. In order to apply data collection tools, parents were informed through
school administrators, and parents who wanted to participate in the study voluntarily were included in
the study. A google form was created in order to collect the quantitative data of the research. An online
connection has been established to enable the participants to participate in the research. Participants were
asked to read the information provided about the research by joining the link address and to declare their
consent to participate in the study. In addition, those who volunteered to participate in the interview
were asked to click on the link “I participate in the meeting on the socialization of children as consumers”
on this link. In this regard, face-to-face interviews were conducted with the parents who volunteered to
participate in the meeting, via the “Skype” program on the specified dates.

In the study, the analysis of the quantitative data was evaluated in three different ways, including
mothers, fathers and parents. Accordingly, the effects of socio-demographic characteristics of the
participants on the socialization of children as consumers were tested with regression analysis. While
analyzing, socio-demographic variables were evaluated in two separate groups as individual
demographic variables (age, number of children, education level, working status) and consumer
behaviors (regular pocket money, preparing shopping lists together, shopping together). Qualitative data,
on the other hand, were analyzed by content analysis. The data obtained in this context are grouped by
creating codes and themes.

3. FINDINGS, DISCUSSION AND RESULTS

When mothers and fathers were considered together, it was determined that age, number of children,
educational status and working status together revealed a relationship with the two sub-dimensions of
the scale, pre-purchase decision-making levels, levels of being a model during purchasing, and
socialization levels as consumers. When parents are evaluated separately, although the age, number of
children, educational status and working status of the mothers together reveal a relationship with the two
sub-dimensions of the scale, pre-purchase decision-making levels, their level of being a model at the time
of purchase and their level of socialization as consumers, the demographic characteristics of the fathers It
was determined that they could not show a relationship with their socialization level. These results; It
shows that it is important for mothers and fathers to act together when it comes to the needs of the child
due to the changing living standards today.

As a result of the regression analysis, it was concluded that when mothers and fathers were considered
together, education level was a significant predictor of pre-purchase decision making and socialization as
a consumer, and age was a significant predictor of being a model during purchase. When the parents
were evaluated separately, it was found that the education level of the mothers, one of the predictive
variables, was a significant predictor of pre-purchase decision making and socialization as a consumer,
and age was a significant predictor of being a model during purchase; On the other hand, it was found
that the education level and age of the fathers were not significant predictors of socialization as
consumers. Based on these findings, when mothers and fathers are evaluated together, as the education
level increases, pre-purchasing model and consumer socialization scores increase; It can be said that as
their age increases, their modeling scores decrease at the time of purchase. It was found that the pre-
purchase decision-making scores of the parents with a high education level were found to be significantly
higher than the parents with a low educational status. This situation shows that mothers and fathers with
low educational status do not include their children in the pre-purchase decisions.
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Mothers are more models for their children to socialize as consumers in purchasing behavior than
mothers in the older age range. This situation can be explained by the fact that mothers in the young age
group involve them more in the process while meeting their children's needs and are more sensitive to
their children. At this point, the social development of the child, the family's environment, and the
mother's frequency of shopping should also be taken into account. The fact that young parents are not a
model before purchasing, but being a model at the time of purchase, using shopping as a means of
socialization and frequent shopping can also be explained by the result that they need education about
being a model for their children before purchasing. As obtained in the qualitative findings, parents
emphasized that children should pay attention to the points under the themes of budget-friendly,
appearance-oriented, quality-oriented and development-appropriate while purchasing products, and
they reflected that there are efforts to raise awareness in addition to being a model during purchase.

When mothers and fathers are considered together; It is seen that the situation of giving regular pocket
money, preparing shopping lists together and shopping together has a relationship with pre-purchase
decision-making levels, levels of being a model during purchasing and socialization levels as consumers.
Considering the significance tests of the regression coefficients, it is seen that shopping with the child is a
significant predictor of pre-purchase decision making and socialization as a consumer. As a result, it can
be said that as parents shop with their children, pre-purchase model level scores decrease. This situation
shows that besides the importance of shopping together in order for children to socialize as conscious
consumers, it is necessary to include children in decision processes before purchasing or shopping, and to
provide children with more opportunities to shop on their own. It is thought that such a behavior may
help the child better to make independent decisions. Qualitative findings also explain these behaviors of
parents. According to these data obtained from the qualitative findings, the views of parents about their
children being conscious consumers are mostly that adults are active and informing them while shopping
together. Parents learn to use the earnings / allowances under the themes of skill, knowledge and
awareness of their views on the contribution of shopping with the child to the child being a conscious
consumer, learning to be economical / thrifty, the development of the shopping decision-making skill, the
development of taking responsibility for shopping, It is seen that they gather at points such as knowing
the issues that need to be considered while shopping and being aware of their needs. These results show
that the individual is affected by the financial behavior of his partner or his family, whether in childhood
or in young adulthood.

It is important for children to receive pocket money regularly and to provide the opportunity to make use
of these allowances as they wish to learn about budget management. In addition, positive behaviors such
as telling children that they can shop as much as the amount of money they have will have a positive
effect. Qualitative findings also emphasize that the child should have competencies such as being a
conscious consumer, learning to use his / her pocket money consciously, and learning to be economical
and thrifty. However, it has been observed that both mothers and fathers giving regular pocket money,
preparing shopping lists and shopping together do not reveal a relationship with their pre-purchase
decision-making levels, their level of being a model during purchasing, and their level of socialization as
consumers.
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As a result, the findings obtained from this research; It is thought that it will guide interdisciplinary
studies to support child development in a holistic way in terms of the best interests of the child. In line
with the findings obtained from the research; It may be suggested that parents with low education levels
and older mothers and fathers receive education about socializing their children as consumers,
conducting studies on in-depth research and raising awareness of consumption habits, and studies
involving children to socialize children as consumers.
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ARASTIRMANIN ETiK iZNi

Bu calismada “Yiiksekdgretim Kurumlar: Bilimsel Arastirma ve Yaymn Etigi YOnergesi” kapsaminda
uyulmasi gerektigi belirtilen tiim kurallara uyulmustur. Yonergenin ikinci boliimii olan “Bilimsel
Arastirma ve Yaym Etigine Aykir1 Eylemler” bashg altinda belirtilen eylemlerden higbiri
gerceklestirilmemistir.

Etik kurul izin bilgileri

Etik degerlendirmeyi yapan kurul adi: Erzincan Binali Yildirim Universitesi Insan Arastirmalar1 Etik
Kurulu

Etik degerlendirme kararinin tarihi: 28/09/2020

Etik degerlendirme belgesi say1 numarasi: 08/04
ARASTIRMACILARIN KATKI ORANI

Arastirmada her bir yazarin arastirmaya katkis: esittir. Arastirmacilarin ¢alismaya sunduklari katkilara
ait bilgiler asagida verilmistir:

Yazar 1: Arastirmanin tasarlanmasi, veri analizi, raporlastirma.
Yazar 2: Yontemin belirlenmesi, danismanlik, gecerlik ve giivenirlik ¢alismalari.
Yazar 3: Yontemin belirlenmesi, danismanlik, gecerlik ve giivenirlik ¢aligmalari.

Yazar 4: Arastirmanin tasarlanmasi, veri analizi, raporla§t1rma.

CATISMA BEYANI

Arastirmada herhangi bir kisi ya da kurum ile finansal ya da kisisel yonden baglanti kurulmamuistir.
Arastirmada ¢ikar ¢catismasi bulunmamaktadar.
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