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Google Trend Ozelinde Kullanicilarin Afetlere Yonelik Hgi Diizeylerinin Belirlenmesi

0z
Afetler, toplumlarin kendi kaynaklar1 ile bas
edemeyecekleri durumlardir. Dolayisiyla toplum

kapasitesinin artirilmasi noktasinda afetlere hazirlanma
o6nemli bir yere sahiptir. Toplumlarin kirilganhk
diizeyleri tespit edilerek afet hazirlik planlarina dahil
edilmesi toplumsal kapasitenin artirilmasi agismdan
onemlidir. Toplumlarin afet egitimlerine ve alanina
yonelik ilgi diizeylerinin afetlere hazirlanma noktasinda
o6nemli bir paydaya sahip oldugu diisiiniilmektedir.
Gergeklestirilen bu ¢alismada da; afetle ilgili secilmis
bazi anahtar kelimeler {izerinden toplumun ilgili diizeyi
belirlenmeye c¢ahsilmistir. Calismada; genel olarak
diizeyini  yaygin  olarak
belirleyebilecek “Deprem”, “Sel”, “Orman Yangini,
“Erozyon”, “Deprem Duast”, “Deprem Toplanma
Alan1”, “Cok-Kapan-Tutun”, “Deprem Aninda Ne
Yapilmali”, “Deprem Cantasinda Neler Olmali” gibi
anahtar yapilmustr.
kelimelerin yogunlukta trend oldugu doénemlerin

kullanialarin

ilgi

kelimelerle sorgulama Tgili
depremlerin yasandig1 zamanlarla uyum saglamasi
dikkat gekici bir nokta olarak belirlenmistir. Ayrica
egitim faaliyetlerinin diizenlendigi haftalarda da bazi
kelimelerin trend oldugu saptanmistir. Sonug olarak;
toplumlarin genel olarak olay esnasinda ve sonrasinda
ilgili konulara daha duyarli olduklar1 soylenebilir.
Ancak afet zararlarinin en aza indirgenebilmesi igin afet
oncesi hazirlik calismalarina daha fazla ilgi gosterilmesi
gerektigi agiktir. Bu baglamda afet oncesi hazirhik
faaliyetlerinin topyekiin gerceklestirilmesinin
direngliligi artiracag: ifade edilebilir.

Anahtar kelimeler: Deprem, Afetler, Afet Yonetimi,
Sosyal Medya, Google Trends

ABSTRACT

Disasters are situations in which societies cannot cope with
their own resources. Therefore, preparation for disasters
has an important place in increasing the capacity of the
society. Determining the vulnerability levels of societies and
including them in disaster preparedness plans is important
in terms of increasing social capacity. It is thought that the
level of interest of societies in disaster education and its field
has an important denominator in preparing for disasters. In
this study carried out; It has been tried to determine the
relevant level of the society through some selected
keywords related to the disaster. In the study; In general, a
query was made with keywords such as "Earthquake",
Flood”, “Forest Fire, “Erosion”, "Earthquake Prayer",
"Earthquake Assembly Area", "Collapse-Trap-Hold", "What
to Do in an Earthquake", "What Should Be in the
Earthquake Bag", which can determine the level of interest
of users in general. It has been determined as a remarkable
point that the periods in which the related words are
trending in intensity are in harmony with the times when
earthquakes occur. In addition, it was determined that some
words were trending during the weeks organized by the
educational activities. As a result; It can be said that societies
are generally more sensitive to related issues during and
after the event. However, it is clear that more attention
should be paid to pre-disaster preparedness studies in order
to minimize disaster damage. In this context, it can be stated
that the total implementation of pre-disaster preparedness
activities will increase resilience.

Keywords: Earthquake, Disasters, Disaster Management,
Social Media, Google Trends
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GIRIS

Afetler, bir toplumun normal isleyisini bozan, g¢evreye zarar veren, genellikle can ve mal
kayiplariyla sonuglanan meydana geldigi toplumun kendi kaynaklar: ile basa ¢ikamayacag:
dogal veya teknolojik kokenli olaylardir (Charvériat, 2000; IFRC, ty.). Dogal afetler,
beklenmedik zamanda meydana gelen dogal siireclerden kaynaklanan olaylar olarak
nitelendirilmektedir. Bu kapsamda; depremler, seller, volkanik patlamalar, kar firtinalar,
kasirgalar vb. durumlar sayilabilir (Mitchell, & Cutter, 1997). Teknolojik afetler ise insan yapimi
tirtinlerin kasti ya da yanls kullanimi sonucu meydana gelen olaylar olarak ifade edilmektedir
(Baum vd., 1983). Bu kapsamda; yanginlar, patlamalar, ¢okmeler, gaz sizintilari, yag sizintilari,
ulagim kazalar1 vb. durumlar sayilabilir (EM-DAT, t.y.). Afetlerin siniflandirilmasi genel olarak
referans gosterilen Emergency Events Database (EM-DAT) tehlike siniflanmasi baz alinarak
Tiirkge'ye uyarlanmistir (Sekil 1).

Sekil 1. Dogal ve Teknolojik Afetlerin/ Tehlikelerin Stmiflandirilmas: (EM-DAT, t.y.)
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Diinya genelinde, meydana geldigi toplumu/ toplumlar: derinden etkileyecek biiytikliikteki afet
oranlarinin giderek artmasi, toplumun/ toplumlarin kendi temel ihtiyaclarini karsilama
yeteneklerini bozmus ve bir¢ok insanin 6liimiine, yaralanmasina veya sakat kalmasina neden
olmustur (Briceno, 2008). Savunmasiz gruplarin (Kadinlarm, yaslilarin, cocuklarin, miiltecilerin
vb.), sosyo-ekonomik durumu diisiik toplumlarin, afetlerin sik¢a yasandig1 bolgede ikamet eden
kisilerin dogal veya teknolojik kokenli afetlerden kaynaklanan risklerle daha fazla kars1 karsiya
kaldiklar1 séylenebilir. Ornegin; deprem olma ihtimalinin kadinlar1 korkuttugu ve kendilerini
depresif hissetmelerine neden oldugu belirtilmistir (Chang vd., 2015; Mizrak vd. 2021).
Dolayisiyla her bolgenin kendi 6zelindeki afet risklerinin belirlenmesi ve bu dogrultuda stratejik
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y6netim planlarmin olusturulmasi gerekmektedir. Planlamalar; mevcut kaynaklardan, bolgenin
morfolojik yapisindan, iklim kosullarindan, niifus durumundan, ekolojisinden vb. faktorlerden
etkilenecegi icin planlama asamasinda belirtilen kriterlerin dikkate alinmasi gerektigi
belirtilmektedir (Ogie vd., 2018). Devletlerin, kars1 karsiya kaldiklar: riskleri ve tehlikeleri goz
ontine alarak farkli afet yonetim politikalarimi gelistirdikleri ve ilgili yasal mevzuatlarin
olusturduklar1 bilinmektedir. Ozellikle Avrupa tilkelerinin, afet risklerini azaltmak ve mevcut
diizenlemeleri giincellestirmek i¢gin bir dizi diizenlemeye gittikleri, dolayisiyla hem ulusal hem
de uluslararasi alanda etkili olabilecek afet yonetim politikalar1 olusturduklar: belirtilmektedir
(National Response Framework, 2019; Marx vd., 2017; Molina ve Bayarri, 2011; Ghawana vd.,
2021). Afet riskinin azaltilmasi noktasinda, toplumlar, karar vericiler ve ilgili tiim kurumlar afet
meydana gelmeden once proaktif dnlemleri almaya yonelmelidirler. Ciinkii olasi afetlerin
sonuclarmin dogrudan toplumsal kirilganlikla veya afet yonetim politikalar: ile iliskili oldugu
ifade edilmektedir. Afet yonetimine yonelik gelistirilen politikalarm, bir iilkenin her tiirlii afet
tehdidini ele almak i¢in uygun mekanizmalar olusturma konusundaki liderligini ve kararliliginm
gosterdigi soylenebilir. Gelistirilen afet yonetim politikalarinda; afet tehditlerinin ve bunlarin
ulusal baglamdaki etkilerinin dogru bir sekilde tanimlamasina, afetlerin basarili bir sekilde
yonetilebilmesi i¢in mevcut kaynaklarmn ve organizasyonel diizenlemelerin belirlenmesine,
ulusal kalkinma hedefleriyle bagintilar olusturulmasma ve paydas iligkilerini giiclendirici
uygulamalara yer verilmesine 6zen gosterilmelidir (Carter, 2008; Chisty vd., 2022). Uygun
olmayan afet yonetim politikalarinin, ulusal afet yonetim ¢abalarmin basarisizlikla, belirsizlikle
ve koordinasyonsuzlukla sonuglanmasina neden olabilecegi sdylenebilir. Dolayisiyla afet
yonetimindeki basarmin ya da basarisizligin, etkin, proaktif, kapsayict ve uygulanabilir
planlamalar ile birlikte biitiinsel bir afet yonetim yaklasiminin sergilenmesinde sakli oldugu
ifade edilebilir (Abid vd., 2021; Chisty vd., 2022). Bu baglamda karsimiza ¢ikan afet yonetimi
kavrami, Afet ve Acil Durum Baskanligi, Aciklamali Afet Terimleri Sozliiglinde; “Afetlerin
onlenmesi ve zararlarmin azaltilmasi, afet sonucunu doguran olaylara zamaninda, hizh ve etkili
olarak miidahale edilmesi ve afetten etkilenen topluluklar icin daha giivenli ve gelismis yeni bir
yasam c¢evresi olusturulabilmesi ig¢in toplumca yapilmasi gereken topyeki(in bir miicadele
stireci” olarak ifade edilmistir (AFAD, 2014, s. 33). Gortildiigii {izere afet yonetiminin 6ziinde
afet Oncesi ve sonrasi topyeki(in miicadele sakhidir. Bu dogrultuda afet politikalarinda ve
planlamalarinda  siirdiiriilebilirlik ~ agisindan  toplum  katihmmin  6nemli  oldugu
diisiiniilmektedir. Hazirlik, miidahale ve iyilestirme ¢alismalarin toplum tabanli girisimlerle
gerceklestirilmesi afet yonetim politikalarinin basartya ulasmasinda anahtar rol oynayabilir.
Toplumun tiim bireylerinin afetlere hazirlik noktasinda tesvik edilmesinin 6nemli oldugu
sOylenebilir (Curato, 2018; Chandrasekhar, 2012; Mileti, 1999). Afetlere hem kurumsal hem de
bireysel agidan hazirlikli olmak, olas1 afet zararlarinin azaltilmasi noktasinda 6nemli bir yere
sahiptir. Bu baglamda durumun somutlastirilmasi adina segilmis baz1 afetlerde bireysel olarak
yapilmasi gerekenler genel olarak Tablo 1’de verilmistir.
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Tablo 1. Afet Tiirleri ve Yapilmas: Gerekenler (AFAD, t.y.c.; AFAD, 2018a, AFAD, 2018b; City Of

Albuquerque, 2022).

Google Trend Ozelinde Kullanicilarin Afetlere Yonelik Hgi Diizeylerinin Belirlenmesi

Afet Tiirii

Afet Oncesi Yapilabilecekler

Afet Siras1 Yapilabilecekler

Afet Sonrasi Yapilabilecekler

Deprem

Konutlar imar planlarina uygun
alanlara yapilmalidir.

Yerlesime agilacak ve konut
yapilacak alanlarin  kaygan,
ovalik veya gevsek yapili
topraga sahip olmamasi gerekir.
Ingaatlar yap1 teknigine ve

mevzuata  uygun  sekilde
yapilmalidir.
Riskli alanlar imara

acilmamalidir ve yerlesim yeri
olarak se¢ilmemelidir.
Mevcut binalarin dayanikli hale

getirilebilmesi  i¢in  gerekli
giiclendirme caligmalari
yapilmalidir.

Dolaplar ve diisebilecek diger
esyalar sabitlenmelidir.

Yangmma sebep  olabilecek
esyalar yere veya duvara
sabitlenmelidir.

Tehlike arz edebilecek

patlayici, zehirleyici ve yanict
maddeler ozenli sekilde
korunmali ve depolanmalidir.

Elektrik, gaz vb. tesisatlarin

sigortalart ~ olast  kacgaklari
onlemek ve sistemi
kapatabilmek igin otomatik

ozellige sahip olmalidir.
Kirilabilecek nesneler kirilmay1
oOnleyici egyalarla koruma altina
alinmalidur.

Girig-¢1kis yerlerine
devrilebilecek esyalar
yerlestirilmemelidir. Genis

¢ikis alanlari olugturulmalidir.
Disa dogru agilabilen kapilar
kullanilmalidur.

Afete hazirlik planlar1
olusturulmalidir. Acil
durumlarda nasil davranilacagi,
nerelerde toplanilacagi
O0grenilmelidir.

Diizenli  olarak tatbikatlar
yapilmalidir.

Acil  durumlarda iletisim
kurulabilecek kisiler

belirlenmeli ve listelenmelidir.
Yasam alaninda tehlike avi
yapilmalidir.

Egitim ve tatbikat faaliyetlerine
katilinmalidir.

Hareket edebilecek
esyalardan uzak durulmalidir.
Koltuk, kanepe, masa vb.
alanlarin  yaninda  yasam
tiggeni olugturulmalidir. Cok-
Kapan-  Tutun  hareketi
sergilenmelidir.

Balkonlara, = merdivenlere,
asansorlere dogru
kosulmamali veya bu alanlar
kullanilmamalidir.

Gereksiz mesguliyeti
engellemek i¢in telefonlar acil

durumlart bildirme diginda
kullanilmamalidir.

Yanici maddelerle
bilinmeyen alanlara
yaklagilmamalidir.

Firm, ocak vb. araglar
kapatilmalidir.

Cam ve pencerelerden uzak
durulmalidir.

Direklerden, enerji
hatlarindan  kisaca  zarar
verebilecek yapilardan uzak
durulmalidir.

Deniz kiyisinda bulunuluyosa
uzaklagilmali ve giivenli bir
alana gidilmelidir.

Arag icinde depreme
yakalanilmig  ise  giivenli
sekilde saga yaklasilmali ve
durulmalidir.

Depreme tiinel icinde
yakalanilmig ise cikis
mesafesine  gore  hareket
edilmelidir. Cikisa  yakin

degilseniz ara¢ durdurulmall,
aragtan inilmeli, aracin yanina
yan yatilmali ve koruma
pozisyonuna geg¢ilmelidir.
Depreme  toplu  tagima
araclarinda yakalanilmis ise
gerekmedikge inilmemelidir.

Acil durum c¢antas1 alinarak

bulusma noktasina
yonelinmelidir.

Resmi kurumlar tarafindan
yapilan  duyurular  dikkate
alimmalidir.

Ulasimi  engellememek igin
sokaklar ve caddeler
bosaltilmalidir.

Gaz kagaklar vs. tespit edilirse
vanalar kapatilmalidir. Bina
hemen terk edilmelidir. Acil
durum ekiplerine haber
verilmelidir.

Art¢1 depremlerin olabilecegi
unutulmamalidir ve bu
dogrultuda hareket edilmelidir.
Yetkililerin talimatlarina
uyulmalidir.

Yakin ¢evrenizde yardima
ihtiyag duyan olup olmadigi
belirlenebilir ve yardima gerek
duyanlara yardim edilmelidir.
Ozel gereksinimli bireylerin
olup olmadig1 sorgulanmalidir.
Enkaz altinda kalinmis ise sakin
kalinmaya 6zen gosterilmelidir.
El ve ayaklar kullanilabiliyorsa
varliginizi hissettirmek igin su,
kalorifer ~ vb. tesisatlara
vurularak sesiniz duyurmaya
¢alisabiliriniz.

Sesiniz ¢ikabiliyorsa sesinizi
kullanabilirsiniz ancak
enerjinizi koruyunuz.
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Sel uyari isaretleri bilinmelidir.
Su basma tehlikesi olan bodrum
katlar yerlesim ya da depo
amactyla kullanilmamalidir.

Sel tehlikesi bulunan yamag
alanlarda  agaclandirma  ve
teraslama faaliyetlerine Gzen
gosterilmelidir.

Kanalizasyon sistemleri diizenli

Cukur bolgeler ve su yatagi
olan alanlar hemen terk
edilmelidir.

Yiiksek ve giivenli alanlara
gidilmelidir.

Elektrik kaynaklarindan uzak
durulmalidir.

Sel suyunun icinden
gecilmeye ¢alismamalidir.

Zarar goren esyalarin veya
bolgenin fotografi ¢cekilmelidir.
Ikincil afetlere yonelik tedbirler
alinmalidir.  Bu  baglamda
elektrik ve gaz kagaklari vb.
durumlar kontrol edilmelidir.

Konutlar su altinda kalmis ise
yetkililer izin vermeden giris
yaptlmamalidir. izin verildigi

Sel olarak temizlenmelidir. Sel suyunu onleyici veya | takdirde koruyucu kiyafetler
Acil kurtarma birimleri | yoniinii  degistirici  kum | giyilerek gerekli  Kkontroller
olusturulmali ve diizenli olarak | torbalar1 ya da engeller aktif | saglanmalidir.
egitilmelidir. hale getirilmelidir. Konutlara ya da yerlesim
Dere yataklarina yerlesim yeri | Sel sonrasi elektrik veya gaz | alanlarina  yetkililer  izin
kurulmamalidir. kagaklart yasanabilir. Bu | vermedikce girilmemelidir.
Yerlesim bolgelerindeki dere | durumda ilgili vanalar ya da | Sebeke su kullanimu yetkililerin
yataklari 1slah edilmelidir. sigortalar kapatilmalidir. Onerileri dogrultusunda
Sel afetine yonelik sigortalama | Acil  yardim  ¢agnisinda | gergeklestirilmelidir. Sel
yapilmalidir. konum Dbelirleyici araglar | esnasinda bulas gerceklesmis
Bilinglendirme ve farkindalik | kullanilmalidir. olabilir.
egitimlerine Ozen Camur veya bataklik alanlardan
gosterilmelidir. uzak durulmalidir.

Savunmasiz gruplar géz 6niine

alinarak  gerekli  yardimlar

saglanmalidir.

Zarar gormiis ya da siliphe

uyandiran gidalar

tiiketilmemelidir.
Heyelan olusumu ve korunma | Heyelan aninda kagilabilecek | Zarar gérmiis alanlara ya da
yontemleri konusunda bilgi | bir zaman 6ngoriiliiyosa hizli | binalara girilmemelidir.
edinilmelidir. bir sekilde yiiksek ve giivenli | Elektrik, su ve gaz kagaklarina
Heyalan riski tasiyan alanlar | bir alana gidilmelidir. karsi vanalar kapatilmahdir.
yerlesim yeri olarak | Kagamanin miimkiin | Gerekli tedbirler alinmadig
se¢ilmemelidir. olmadigr durumlara saglam | slirece yanici maddelerle alana

Heyelan Diger afet tiirlerinde oldugu | esyalarin yaninda gecilmeli | yaklagilmamalidir.
gibi yerlesim yeri segiminde | ve c¢ok-Kapan-tutun hareketi | Tehlikeli  bolgeleren  uzak
yetkililerin ~ ve  uzmanlarin | sergilenmelidir. durulmalidir.
onerileri ve raporlar1 dikkate | Yardim cagrisinda | Gereksiz kalabaliginin 6niine
alinmalidir. bulunulmali ve cevredikiler | gegilebilmesi icin  sokaklar
Heyelan riski tagiyan bdlgeye | uyarilmalidir. miimkiin ~ oldugunca  bos
daha oOnce yerlesim yeri birakilmalidir.
yapilmis ise yetkililere bilgi Yetkililerin uyarilar
verilmeli ve gerekli tedbirler dogrultusunda hareket
dahilinde bolge terk edilmelidir. edilmelidir.

Ormanlik alana yakin yerlesim | Yardim cagrisinda | Evlere  donilmeden  once
yerlerinde evlerin yanici bitki | bulunulmali ve ¢evredekiler | yetkililerden bilgi alinmahdir.
ortiisiinden veya | uyarimalidir.

malzemelerden  ayrilabilmesi | Gaz ve dumanlardan

i¢in savunulabilir alan | etkilenmemek i¢in koruyucu

olusturulmalidir. maskeler takilmalidir.

Elektrik telleri agik alandaysa | Yangin konusunda egitim

Orman agaclarin  elektrik  tellerine | alinmis ve sondiirme

Yanginlar1 | temas  etmemesine  dikkat | caligmalarina katilmak
edilmelidir. Tehlike olusturacak | isteniliyorsa yetkililerle
bir durum s6z konusu ise | goriislilmelidir.

yetkililere haber verilmelidir.
Konutlarin ¢atilari, bacalari
temizlenmeli kivileim
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olusumunu tetikleyecek
faktorler engellenmelidir.
Ormanlik boélgede belirlenen
yerlerin disinda piknik amagli
ates yakilmamalidir.

Giivenlik tedbirleri
artirtlmalidir.

Tahliye planlar1 hakkinda bilgi
sahibi olunmalidir.

Goniillilik faaliyetlerine ve
egitimlerinde Ozen
gosterilmelidir.

Pille ¢alisan radyo ve el
fenerleri her zaman hazir
bulundurulmalidir.

Tiirkiye, konumu ve 6zellikleri itibariyle gesitli afetlerin sikca yasandig: bir {ilke konumundadir
(Pampal ve Ozmen, 2009). Yasanan afetlerin, cok sayida can ve mal kayiplarina neden oldugu,
olagan yasami bozdugu, ekolojiyi etkiledigi, kalkinma odakli tartismalar1 giindeme tasidig:
sOylenebilir (Geng, 2007; Kanbara vd., 2016). Tiirkiye’de, ozellikle sel/ su baskinlarinin,
heyelanlarin, depremlerin, orman yanginlarmin diger afet tiirlerine gore daha sikca yasandig:
ifade edilmektedir (Ozsahin, 2013). Depremlerin ise diger afet tiirlerine gore daha fazla etkili
oldugu belirtilmektedir (Geng, 2007). Son yillarda diinya ¢apinda yasanan afetlerin sikligmin
arttigr ifade edilmektedir. Bu baglamda incelenen, Center for Research on the Epidemiology of
Disasters (CRED) 2021 raporunda; diinya genelinde EM-DAT (Acil Durum Veri Tabar) veri
tabanina dahil edilme kriterlerini tasiyan (Dahil edilme kriterleri; on veya daha fazla can
kaybmin yasanmis olmasi, yiiz veya daha fazla kisinin etkilendiginin bildirilmis olmasi,
olagantistii hal ilan edilmis olmasi, uluslararas1 yardim ¢agrisinda bulunulmus olmast) 432 adet
dogal afetin kaydedildigi belirtilmistir (EM-DAT, t.y; Center for Research on the Epidemiology
of Disasters, 2021). Ayni raporda yasanan afetlerin; 10492 kisinin hayatin1 kaybetmesine, 101.8
milyon kisinin etkilenmesine ve yaklasik 252.1 milyar ABD dolar1 tutarinda ekonomik zarar
yasanmasina neden oldugu ifade edilmistir. Asya kitasinin en fazla etkilenen yer oldugu, tiim
afet olaylarmin %40"mna maruz kaldigr ve toplam can kaybi sayisinin %49 una sahip oldugu
belirtilmigtir. 2021 yilinda afetlerin sikhigmin arttig1 ve ciddi ekonomik kayiplarin yasandig:
vurgulanmistir (Center for Research on the Epidemiology of Disasters, 2021).

Diinya’da ve Tiirkiye’de yasanan afetlerin siklig1 ve tiirleri goz 6niine alindiginda, olasi afetlerin
en az zararla atlatilabilmesi i¢in kurumsal 6nlemler kadar bireysel 6nlemlerin de alinmasi
gerektigi aciktir. Bundan dolay1 sadece afet anina ve sonrasma yonelik yapilan planlamarin
yetersiz kalacagl, afet zararlarmin en aza indirgenebilmesi igin afet oncesi gergeklestirilecek
faaliyetlere daha fazla ozen gosterilmesi gerektigi, kisaca kriz yOnetiminden ziyade risk
yoOnetiminin benimsenmesi gerektigi yani biitiinlesik afet yonetim modeline gore hareket
edilmesi gerektigi sOylenebilir. Biitiinlesik afet yonetim modeli birbirini tamamlayan, kesin
siirlarla ayrismamais bilesenlerden olusmakta ve dongiisel bir siireci icermektedir. Biitiinlesik
afet yonetim modeli genel hatlariyla; afet 6ncesi donemi kapsayy; zarar azaltma, hazirlik ve afet
sonrast donemi kapsayici; miidahale ve iyilestirme evrelerinden olusmaktadir (Kadioglu, 2008,
ss. 9-15; Usta vd., 2017). Kisaca biitiinlesik afet yonetim sistemi, afet oncesi risklerin ve
tehlikelerin belirlenmesi, Onlenebilir afetlere yonelik engelleyici tedbirlerin alinmasi,
onlenemeyen afetler i¢in topyekiin hazirlik ve zarar azaltici faaliyetlerin gerceklestirilmesi ile
olas1 afetler sirasinda gergeklestirilecek miidahale planlarinin olusturulmasini ve devaminda
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yeniden iyilestirme ¢alismalarinin belirlenmesini iceren dongtisel bir siireg olarak ifade edilebilir
(Moe, & Pathranarakul, 2007; Warfield, 2004; Shah, & Bhat, 2015).

LITERATUR OZETi

Sosyal medya araglarinin afet yonetiminin her asamasinda sikca kullanildig1 sdylenebilir. Sosyal
medya aracglarinin, uyarilar1 isaretlerinden bilgilendirmeye, iletisimden veri analizinin
saglanmasina kadar bir¢ok amagla kullanildigy ifade edilebilir (Houston vd., 2015; Kim, &
Hastak, 2018). Calismanin bu béliimiinde, Google arama motoru kullanilarak gergeklestirilen
calisma Ozetlerine yer verilmistir.

Yeo ve Knox (2019) gerceklestirmis olduklar1 ¢alismada; halkin dogal afetlere yonelik ilgisini
arastirmiglar ve 2016 yilinda yasanan Louisiana selinde halkin ilgisinin, karsilastirma
grubundaki diger ulusal afetlere gore nispeten daha hizli olustugu sonucuna varmiglardir.
Ancak, sel afetinin ulusal diizeyde kamuoyunun yeteri kadar dikkatini ¢ekmedigine vurgu
yapmuslardir.

Liu vd. (2019) gergeklestirmis olduklar1 ¢alismada; afet olaylarmin sirket hisse senedi fiyatlar:
uizerindeki etkilerini Google Trendler ve Baidu Index'i kullanarak degerlendirmislerdir.
Yasanan bir afetin hisse senedi fiyatlar iizerinde gecici olarak dalgalanmalara neden olabilecegi
ve uzun bir siirede nispeten olumsuz etkiler yaratabilecegini belirtmislerdir.

Mavi (2020) yapmis oldugu ¢alismada; sosyal medyanin afet kriz yonetimindeki yerini Izmir
depremi Ozelinde incelemistir. Sosyal medyanin; etkilesim, bilgilendirme, tepkileri ortaya
koyma, duyuru vb. amaglar icin kullanildigmi belirtmistir. Ayrica sosyal medya aglarinin
gelistirilmesinin yonetimsel agcidan 6nemine vurgu yapmuagtir.

Linkov vd. (2010) gerceklestirmis olduklar1 ¢alismada; Google Trendler aracilig: ile internet
kullanicilarinin afetlere yonelik ilgi diizeylerini degerlendirmeyi amaglamislardir. Afetlerden
sonra konuya iliskin arama hacimlerinin 2-3 giin igerisinde zirveye ulastigini ancak sonraki
giinlerde ise diistise gectigini belirtmislerdir.

Yoo vd. (2016) gergeklestirdikleri bir ¢alismada; insani krizler sirasinda sosyal medya aglari
aracilig ile bilginin yayilma hiz1 ve belirleyicisini incelemiglerdir. Sosyal medya aglarinin, acil
bilgi yayilimi gerektiren insani krizler sirasinda oldukga etkili oldugunu belirtmislerdir.

YONTEM

Teknolojinin gelisimi ile birlikte verilerin transferine, web tabanlarmda depolanmasina
ve kullanilmasina yonelik ilginin arttigi bu durumun da akademik ¢alismalara yansidig:
gortilmistiir (Khoury ve Ioannidis, 2014). Son zamanlarda 6n plana ¢ikan ve akademik
arastirmalarda sik¢a kullamilan alanlardan birisinin de “Google Trends” oldugu
gortilmustiir. “Google Trends” kullanicilarin sorgulamalarina dayali olarak nelerin
trend olduguna dair bilgiler saglayan cevrimici agik erisim aracidir (Mavragani ve
Ochoa, 2019). Google Trends, kullanicilarin belli bir bodlgede yapmis olduklar
sorgulamalarin hacminin zaman dilimi igerisindeki paradigmasmi vermektedir. Belli
bir bolgedeki s6z konusu arama sozcligii i¢in incelenen zaman araliginda toplam sorgu
hacminin, o bolgede yapilan toplam sorgu sayisina boliinmesi ile saglanmaktadir. En
fazla sorgu pay1 100 ve ilk tarihteki sorgu paylasimi sifir olacak sekilde belirlenmistir
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(Choi, & Varian, 2012). Sorgulamada verilerin 0 ve 100 arasinda deger aldig:
gortilmektedir. Degerin 0 olmas:1 sorgulama yapilmadig1 anlamina gelmemekte olup
sonuglara dahil edilmeyen ¢ok diisiik arama hacimlerini ifade etmektedir (Khoury ve
Ioannidis, 2014; Tahergorabi vd., 2014). Gegerli sonuglarin elde edilebilmesi i¢in dogru
anahtar kelimeler ile birlikte dogru sorgulama yonteminin segilmesi ©nemlidir
(Scharkow, & Vogelgesang, 2011; Mavragani ve Ochoa, 2019). Google Trends
aramalarinin biiyiik veya kiiciik harflere duyarliligi yoktur. Ancak tekil veya ¢ogul
yazimlara duyarliligmmm oldugu goriilmistiir. Kelime kombinasyonlarmm
taranabilmesi i¢in “veya” anlamma gelen “+” isaretinin kullanimi tercih edilmistir.

1“"rr

Arama sonuglarinin daha anlamli ve sistematik yapilabilmesi igin isaretinin de
onemli oldugu belirtilmistir. Ornegin; deprem duasi tirnak isareti kullanilmadan
aranirsa hem deprem hem de duasi kelimesine iliskin tiim sonuglar ayri ayri
yansiyacaktir. Ancak “Deprem Duas1” kelimesi tirnak igerisinde aranirsa kelime
biitiinliigiine iliskin veriler yansiyacaktir. Baska bir ayrinti ise aranan kelimenin
tiirtidiir. Ornegin, afet kavrami “Afet Tiirii” olarak m1 ya da “Terim” olarak mi
aranacaktir. Afet kavrami “Terim” olarak aranirsa sistem genel sonuglar1 verecektir.
Ancak “Afet Tiirii” olarak aranirsa afete 6zel sonuglar1 verecektir. Verilerin tarandig:
zaman araliklarinin esit olmasininda dogru veri setine ulasmada 6nemli oldugu
belirtilmektedir (Jun vd., 2018; Scharkow, & Vogelgesang, 2011; Ayyoubzadeh vd., 2020;
Ava, 2021). “Google Trends” lokasyon olarak farkl {ilkelere ait sorgulama yapabilme
firsat1 da sunmaktadir. Dolayisiyla tilke “Tiirkiye” olarak se¢ilmis arama yogunlugu da
bu dogrultuda smirlandirilmistir. Arama motorunda zamansal olarak en genis zaman
dilimi 2004’den bugiine kadar olarak belirlenmistir. Ancak 6zel tarih aralig1 secimi ile
istenilen zaman dilimine iligkin gerekli sorgulama yapilabilmektedir. Gergeklestirilen
bu calismada da zaman aralig1 son 5 yil (2017-2022) olarak segilmistir. Sorgulamada
“Kategoriler” kisminda tiim kategorilerden baslamak tizere “aligveris, bilim, bagvuru
kaynaklar1 vb.” olmak iizere bir¢ok alan arastirmacinin tercihine sunulmustur. “Google
Trends” arastirmacilara, sorgulamak istenen anahtar kelimeler dogrultusunda
kargilagtirma yapabilme imkanida vermektedir. Sistem ayn1 zamanda arastirmacilara,
arama tiirtinde “Google Web Aramas1”, “Gorsel Arama”’, “Google Haberler Arama”,
“Google Alisveris” ve “YouTube Arama” seklinde segenekler sunmaktadir (Mavragani,
& Ochoa, 2019).

Calismanin amact: Web veri tabanlar1 kullanilarak afet yonetimi alaninda yapilabilecek
diger calismalara zemin olusturmasi, 6rnek tegkil etmesi ve kullanicilarin 2017-2022
yillar1 arasinda afetler 6zelindeki ilgilerinin degerlendirilebilmesidir. Ayrica afet ile
iliskili kavramlarin trendlerinin, kullanicilarin afet donemlerindeki egilimlerinin ve bu
alanda yapilan diger aramalarin istatistiksel sonuclarmin degerlendirilmesi ve
paylasilmas1 hedeflenmistir.

Arastirmanin sinirhiliklart: Calismada kullanilan veriler sadece “Google Trends” veri
taban1 kullanilarak elde edilmigtir. Bundan dolay: veriler {izerinde diizeltme ya da
herhangi bir islem yapilamamuistir. Dolayisiyla elde edilen verilere iliskin trendlerin
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dogrudan gercek hayat verileriyle uyusup uyusmadigi konusunda kesin sonuglar
sunmak miimkiin degildir. Ayrica veriler sadece arama hacimleri agisindan
degerlendirilmis olup igerige iliskin veriler sunulamamustir. Tek bir veri kaynagindan
faydalanmis olmasi da ¢alismanin sinirlilii olarak degerlendirilmektedir.

Veri tiirii ve incelenmesi: Calismada kullanilan ve analiz edilen veriler ¢evrimigi
Google arama motoru kayitlarindan elde edilmistir. Elde edilen veriler Microsoft Excel
ve MAXQDA programlari kullanilarak grafiksiklestirilmistir.

Arama terimleri: Afetle ilgili cevrimici arama terimleri “Deprem, Sel, Orman Yangini,
Kuraklik, Erozyon, Deprem Duasi, Deprem Toplanma Alani, Deprem Aninda Ne
Yapilmali, Deprem Cantasinda Neler Olmali, Cok-Kapan- Tutun” seklinde
belirlenmistir.

Calismanin problemi: Google arama motoru afetlerin meydana geldigi donemlerde ve
normal donemlerde afet kavramlar1 agisindan etkin bir sekilde kullanilmis midir? Bu
baglamda belirlenen alt problemler su sekildedir:

v' Kullanicilarin deprem, sel, orman yangini, heyelan vb. afetlerin meydana geldigi
donemlerde Google arama motorunu kullanma sikliklar: degismis midir?

v" Kullanicilarin afetler sonrast ilgi diizeyleri ne kadar siire devam etmistir?

v' Kullanicilarin afet dncesi donemlerle afet sonrasi donemlerde, ilgili konulara
iliskin ilgi diizeylerinin sikliginda degisim yasanmis midir?

BULGULAR

Gergeklestirilen bu c¢alismada; kullanicilarin, 2017-2022 (Son 5 yil) yillar1 arasinda
afetlerle ilgili secilmis anahtar kelimelere 6zgii olmak kosuluyla konuya iliskin ilgi
diizeyleri incelenmistir.

Sekil 2. Kullanicilarin “Deprem” Kelimesine Yonelik Iigi Diizeyi (2017-2022) (URL-1)

Sekil 2 incelendiginde; en yiiksek ilgi diizeyinin 22-28 Eyliil 2019 yilinda gerceklestigi,
bunu 19-25 Ocak 2020 yilmin ve 25-31 Ekim 2020 yilinin takip ettigi tespit edilmistir.
2017 yilindan itibaren belirli zamanlarda arama yogunluklarinda yiikselislerin ve
diistislerin oldugu gortilmiistiir.
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Sekil 3. Kullanicilarin “Sel ve Orman Yangim” Kelimelerine Yonelik igi Diizeyi (2017-2022)
(URL-1)

Sekil 3 incelendiginde; 2017-2022 yillar1 arasmnda sel kavraminin en yiiksek arama
hacmine (Arama hacmi: 100) 08-12 Agustos 2021 tarihinde ulasti1 saptanmistir. Bunu
23-29 Agustos 2020 tarihinin (Arama hacmi: 40), 16-22 Temmuz 2017 tarihinin (Arama
hacmi: 27) ve 21-27 Haziran 2020 tarihinin (Arama hacmi: 26) takip ettigi tespit
edilmistir. Orman yangini kavraminin ise en yiiksek arama hacmine (Arama hacmi: 100)
01-07 Agustos 2021 tarihinde ulastig1 saptanmistir. Bunu 18-24 Agustos 2019 tarihinin
(Arama hacmi: 18), 10-16 Eyliil 2017 tarihinin (Arama hacmi: 8) ve 05-11 Ocak 2020
tarihinin (Arama hacmi: 8) takip ettigi tespit edilmistir.

Sekil 4. Kullanicilarn “Kuraklik, Erozyon ve Heyelan” Kelimelerine Yonelik I1gi Diizeyi (2017-
2022) (URL-1)

Kurakhk Erozyon Heyelan
. Arama terimi . Ararr yw rimi Ar \ISVI.. terimi + Kar$||ﬂ$t|r|71ﬂ Ekley”‘

Turkiye ~ Son Syl ~ Tum kategoriler ~ Google Web Arama ~

Zaman iginde gosterilen ilgi * <> u::

2017-2022 yillar1 arasinda Kuraklik, Erozyon ve Heyelan kavramlarina iliskin en yiiksek
arama hacimleri irdelendiginde; Kuraklik kavraminin en yiiksek arama hacmine
(Arama hacmi: 100) 19-25 Aralik 2021 tarihinde, Erozyon kavraminin en yiiksek arama
hacmine (Arama hacmi: 19) 09-15 Haziran 2019 tarihinde, Heyelan kavrammin ise en
yiiksek arama hacmine (Arama hacmi: 95) 02-08 Subat 2020 tarihinde ulastigy tespit
edilmistir (Sekil 4).

IBAD Sosyal Bilimler Dergisi / IBAD Journal of Social Sciences, (13), 2022

106



Google Trend Ozelinde Kullanicilarin Afetlere Yonelik ilgi Diizeylerinin Belirlenmesi

Sekil 5. “Sel, Deprem, Orman Yangini, Kuraklik ve Erozyon” Kavramlarina Yonelik Arama
Yapulan [ller (2017-2022) (URL-1)

Rige Shop S Malstrnis,
_ Karaman a fomie
Mevsdit Mz

Usak Siirt

T ABn Sn'ﬁnas:.-a;:nm H;-z}-,-'mﬂ}g’k"iigkm 1 07

Kullanicilarin, 2017-2022 yillar1 arasinda “Sel, Deprem, Orman Yangmi, Kuraklik,
Erozyon” kavramlarinm yogunlukta arama yaptiklar: illerin degerlendirilmesinde sel
kavraminin; Artvin, Rize, Sinop, Trabzon ve Diizce illerinde, deprem kavraminin;
Elazig, Malatya, Manisa, [zmir ve Mugla illerinde, orman yangini kavraminin; Burdur,
Mugla, Antalya, Izmir ve Kastamonu illerinde, kuraklik kavramimin; Kirikkale, Kirsehir,
Kars, Yozgat ve Cankir illerinde, Erozyon kavraminin; Kocaeli, Bursa, Manisa,
Eskisehir ve Tekirdag illerinde daha fazla hacimde sorgulandig: tespit edilmistir. Arama
hacimlerine sahip en yiiksek 5 il verilmistir. Diger bilgiler Sekil 5’de verilmistir.
“Deprem” kelimesinin 22-28 Eyliil 2019 tarihleri arasinda yiiksek ilgi diizeyine
ulasmasmda, 26 Eyliil 2019 tarihinde Marmara Denizi, Silivri agiklarinda meydana
gelen depremin etkili oldugu soylenebilir (AFAD, 2019).
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Sekil 6. Kullanicilarin “Deprem Duast” Anahtar Kelimesine Yénelik Ilgi Diizeyi (2017-2022)
(URL-1)

19-25 Oca 2020

Deprem Duasi 100

T ORI YU | UY

Sekil 6 incelendiginde; en yiiksek ilgi diizeyinin 19-25 Ocak 2020 tarihinde gerceklestigi,
bunu 22-28 Eyliil 2019 tarihinin ve 25-31 Ekim 2020 tarihinin takip ettigi tespit edilmistir.
2017 yilindan itibaren belirli zamanlarda arama yogunluklarinda ytikselislerin ve
diisiislerin oldugu gortulmiistiir. “Deprem” kelimesinin ytikselise gectigi donemlerinde

“Deprem Duas1” anahtar kelimesinin de ytikselise gectigi ifade edilebilir.

Sekil 7. Google Trends Verilerinde Patlama Yapan Aramalar (2017-2022) (URL-1)
=]
Heyelan Erozyon (62) a
(=] ? Erozyon (62)
Sel (30) gl
w-._.\ -
> I-j;yelan Nedir {(100)
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4 b ;s l" » ,—'V
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@ - s -
Sel (1002',~\ H?elan .},"' “Eg_ana Erezyon (20}
. H ' -
[cm ] % H
Sel felaketi (13 [ H
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Yangin (18) Kurakhik Destegi (100)

Secilen afet tiirlerinde patlama yapan aramalara (ilk 5 arama) iliskin sonuglara yer
verilmistir (Sekil 7). Ornegin; Kuralik afet tiiriine iliskin patlama yapan aramanin

“Kuralik Destegi (100)” oldugu saptanmistir. Patlama yapan kelimelerin arama
hacimleri sayisal olarak parantez igerisinde verilmistir.
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Sekil 8. Kullanicilarin “Deprem Toplanma Alani” Anahtar Kelimesine Yonelik Ilgi Diizeyi
(2017-2022) (URL-1)

22-28 Eyl 2019

deprem toplanma alani 100

Sekil 8 incelendiginde; en ytiiksek ilgi diizeyinin 22-28 Eyliil 2019 tarihinde gerceklestigi,
bunu 26 Ocak- 01 Subat 2020 tarihinin takip ettigi tespit edilmistir.

Sekil 9. Kullanicilarin “Cok-Kapan-Tutun” Anahtar Kelimesine Yonelik 1lgi Diizeyi (2017-
2022) (URL-1)

27 Sub - 5 Mar 2022

Cok Kapan Tutun 100

A A PPV | WY WA

Sekil 9 incelendiginde; en yiiksek ilgi diizeyinin 27 Subat- 05 Mart 2022 tarihinde
gerceklestigi, bunu 1-7 Kasim 2020 tarihinin ve 1-7 Mart 2020 tarihinin takip ettigi tespit
edilmistir.

Sekil 10. Kullanicilarn “Deprem Aminda Ne Yapilmali” Anahtar Kelimesine Yonelik Ilgi
Diizeyi (2017-2022) (URL-1)

| |
25-31 Eki 2020

Deprem Aninda Ne Yapilmal 100

REDUUPUURY I IV | W

Sekil 10 incelendiginde; en yiiksek ilgi diizeyinin 25-31 Ekim 2020 tarihinde
gergeklestigi, bunu 19-25 Ocak 2020 tarihinin ve 22-28 Eyliil 2019 tarihinin takip ettigi
tespit edilmistir.

AA__A A
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Sekil 11. Kullanicilarin “Deprem Cantasinda Neler Olmali” Anahtar Kelimesine Yonelik flgi
Diizeyi (19.01.2020-29.01.2020) (URL-1)

25 Oca 2020

Genel arama sonuglar1 incelendiginde; 19.01.2020-25.01.2020 tarihleri arasinda segilen
anahtar kelimelerin yiiksek ilgi diizeyine sahip oldugu tespit edilmistir. Bu nedenle
19.01.2020-25.01.2020 tarih araligini kapsayacak sekilde 6zel filtreleme yapilarak belirli
kelimeler tekrar detayli sekilde taranmustir. “Deprem Cantasinda Neler Olmali” anahtar
kelimesinin 25.01.2020 tarihinde en ytiiksek ilgi diizeyine sahip oldugu saptanmustir.
Aymn tarih araliginda “Deprem c¢antasi fiyatlar1 ve deprem aninda ne yapmaliyiz”
konularma iligkin sorgulama trendinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. 19.01.2020-
25.01.2020 tarihleri arasmnda “Deprem Yardimi SMS, AFAD Deprem Yardimi,
Azerbaycan Deprem Yardimi” seklindeki ilgili sorgulamalarin da trend oldugu
saptanmustir. Secilen anahtar kelimelerin belirtilen tarihler arasinda trendlerinin yiiksek
olmasi 25.01.2020 tarihinde Elazig- Sivrice ilgesinde meydana gelen ve 20.4 saniye stiren
depremle iligkilendirilebilir (AFAD, 2020).

Sekil 12. “Deprem Duasi, Deprem Toplanma Alani, Deprem Aminda Ne Yapimali, Deprem
Cantasinda Neler Olmali, Cok-Kapan- Tutun” Kelimelerinin Aranma Hacimleri (01.09.2020-
30.11.2020).

@® Deprem duasi @® deprem toplanma ... Deprem Aninda Ne.. @ Deprem Cantasind.. ® Cok-Kapan-Tutun
A 1t A te A 1e terimi Arama terimi

Turkiye -~ 1.09.2020 - 30.11.2020 Tum kategoriler ~ Google Web Arama ~

|

Zaman icinde gosterilen ilgi <o <

Sekil 12 incelendiginde; ilgili kelimelerin, arama hacimlerinden de anlasilacag: tizere
deprem zamanimnda ve hemen sonrasmi kapsayan ilk haftalarda daha fazla arandig:
saptanmistir. Bu durum Kkisilerin sosyal aglar1 kullanarak hizli bilgi edinme deneyimi
olarak degerlendirilebilir.
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Sekil 13. “Deprem Duasi, Deprem Toplanma Alani, Cok-Kapan-Tutun, Deprem Cantasinda
Neler Olmal1” Kelimelerine Yénelik Arama Yapilan [ller (2017-2022) (URL-1)

Elazig
_ 0C
Kastamonu 100 Malatya
80
Aydin Manisa
60
. 40 )
Diizce Kahramanmaras
0
0
Divarbakir Izmir
Mersin Istanbul
Ankara Tekirdag
Gaziantep Sakarya
Deprem Duasi Deprem Toplanma Alam
Cok-Kapan-Tutun Deprem Cantasinda Neler Olmali

Kullanicilarin, 2017-2022 yillar1 arasinda “Deprem Duasi, Deprem Toplanma Alani,
Cok-Kapan-Tutun, Deprem Cantasinda Neler Olmali” kavramlarmin yogunlukta
arama yaptiklar: illerin degerlendirilmesinde deprem duasi kavrammm; Elazig,
Malatya, Manisa, Kahramanmarag ve Izmir illerinde, deprem toplanma alam
kavraminin; Istanbul, Tekirdag, [zmir, Sakarya ve Gaziantep illerinde, Cok-Kapan-
Tutun kavraminm; Diyarbakir, Mersin, Istanbul, Izmir, Ankara illerinde, deprem
cantasinda neler olmali kavraminin; Kahramanmaras, Tekirdag, Diizce, Aydin,
Kastamonu illerinde daha fazla hacimde sorgulandigi tespit edilmigstir. Arama
hacimlerine sahip en yiiksek 5 il verilmistir. Diger bilgiler Sekil 13’de verilmistir.
“Deprem” kelimesinin trend donemleri ile “Deprem Duas1” anahtar kelimesinin trend
donemlerinin benzer oldugu soylenebilir. Kullanicilarm “Cok-Kapan-Tutun” anahtar
kelimesinin disinda “Cok Kapan Tutun AFAD, hayat ticgeni, UDSEP amaglar1” gibi
anahtar kelimeler ile de yogun sorgulama yaptiklar: tespit edilmigtir. Ayrica “Cok-
Kapan-Tutun” kelimesi ile ilgili “deprem ¢ok kapan tutun, ¢6k kapan tutun pozisyonu,
¢Ok kapan tutun hareketi, depremde ¢ok kapan tutun, ¢k kapan tutun AFAD” gibi en
alakal1 kelimeler ile de yogun arama yaptiklar1 saptanmistir.

TARTISMA, SONUC ve ONERILER

Afetler, meydana geldigi yerlerde can ve mal kayiplarma neden olan toplumlarin kendi
kaynaklari ile bag edemeyecekleri durumlardir. Dolayisiyla afetlere hazirlik noktasinda
toplumsal kapasitenin artirilmasmin 6nemli oldugu soOylenebilir. Toplumlarin
kirilganlik diizeylerinin tespit edilerek afet hazirlik planlarma dahil edilmesinin
toplumsal kapasitenin artirilmasina katk: sunacagi diistiniilmektedir. Toplumlarin afet
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egitimlerine ve alanina yonelik ilgi diizeylerinin afetlere hazirlanma noktasinda 6nemli
bir paydaya sahip oldugu sdylenebilir. Gergeklestirilen bu calismada da; afetle ilgili
secilmis bazi anahtar kelimeler tizerinden kullanicilarin ilgi diizeyleri belirlenmeye
calisilmistir.

Calismada; “Deprem” kelimesine yonelik ilgi diizeyinin 2019 ve 2020 yillarinin belirli
periyotlarinda arttif1 tespit edilmistir. “Deprem” kelimesinin ortak zaman
periyotlarinda, Elazig, Malatya ve Manisa illerinden yogunlukta arandig1 saptanmustir.
“Deprem Duas1” kelimesinin de ilgi diizeylerine gore sirasiyla 19-25 Ocak 2020, 22-28
Eyliil 2019 ve 25-31 Ekim 2020 tarihlerinde yogunlukta sorgulandig tespit edilmistir.
2017 yilindan itibaren belirli zamanlarda arama yogunluklarinda yiikselislerin ve
diisiislerin oldugu gortulmiistiir. “Deprem” kelimesinin ytikselise gectigi donemlerinde
“Deprem Duas1” anahtar kelimesinin de ytiikselise gectigi ve sorgulama agisindan da
ortak illerin benzer oldugu saptanmugtir. “Deprem” ve “Deprem Duas1” kelimelerinin
ortak zaman dilimlerinde yiiksek ilgi diizeylerine ulasmasimda 26 Eyliil 2019 tarihinde
Marmara Denizi, Silivri agiklarinda meydana gelen depremin etkili oldugu soylenebilir
(AFAD, 2019). Olas1 bir afetten sonra vatandaslarin toplanmasi gereken alanlarin
oldugu ve bu alanlarin afet 6ncesi donemlerde belirlendigi bilinmektedir (AFAD, t.y.a).
Calismada; “Deprem Toplanma Alan1” anahtar kelimesine en yiiksek ilgi diizeyinin 22-
28 Eyliil 2019 tarihinde gerceklestigi, bunu 26 Ocak- 01 Subat 2020 tarihinin takip ettigi
tespit  edilmigtir. Aym1  kelimenin  yogunlukta arama yapildigr illerin
degerlendirilmesinde; Istanbul ilinin ilk sirada yer aldig1, bunu Tekirdag ve Sakarya
illerinin takip ettigi saptanmistir. “Deprem Duas1” kelimesinin belirtilen tarihlerde
trendinin yiiksek olmasi 24 Ocak 2020 tarihinde meydana gelen Elazig-Sivrice depremi
ve 26 Eylil 2019 tarihinde Marmara Denizi, Silivri aciklarinda meydana gelen
depremler ile iligskilendirilebilir (AFAD, 2019; AFAD, 2020).

Deprem esnasinda yasam ti¢geni olusturacak sekilde “Cok-Kapan-Tutun” davranisinin
sergilenmesi gerektigi belirtilmektedir. Gergeklestirilen bu davranis ile bas ve boyun
korunmaya ¢alisiimaktadir (AFAD, t.y.b). Calismada da; “Cok-Kapan-Tutun” anahtar
kelimesi sorgulanmis olup en yiiksek ilgi diizeyinin 27 Subat- 05 Mart 2022 tarihinde
gerceklestigi, bunu 1-7 Kasim 2020 tarihinin ve 1-7 Mart 2020 tarihinin takip ettigi tespit
edilmigtir. Kullanicillarin ayni kelimeyi arama yaptiklar iller degerlendirildiginde;
Diyarbakir ilinin ilk sirada yer aldigi, bunu Mersin ve Istanbul illerinin takip ettigi
saptanmustir. Ilgili kelimenin bu aylarda trend olmasi egitsel faaliyetlerle, yani konuya
iliskin haftalarn kutlanmasi ile ilgili oldugu soylenebilir. Ciinkii 1-7 Mart Deprem
Haftas1 ve 28 Subat Sivil Savunma Giinii olarak kutlanmaktadir (AFAD, 2021a; AFAD,
2021b).

Calismada; “Deprem Aninda Ne Yapilmali” anahtar kelimesi taratildiginda, bu
kelimeye yonelik en yiiksek ilgi diizeyinin 25-31 Ekim 2020 tarihinde gerceklestigi, bunu
19-25 Ocak 2020 ve 22-28 Eyliill 2019 tarihlerinin takip ettigi tespit edilmistir.
Kullanicilarin “Deprem Aninda Ne Yapilmali” anahtar kelimelerini yogunlukta Kocaeli
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ve Istanbul illerinden sorguladiklari saptanmustir. “Deprem Cantasinda Neler Olmali”
anahtar kelimesi sorgulandiginda ise ilgi diizeyinin 25 Ocak 2020 tarihinde en yiiksek
oldugu saptanmigtir. Bu durumun da benzer sekilde yasanan depremlerle ve egitsel
faaliyetlerin yogunluklariyla iligski oldugu soylenebilir.

Calismada; insanlarin ilgisinin yasanan afetlerin ilk haftalarinda daha ytiksek oldugu
saptanmistir. Sel afetinin incelendigi bir ¢calismada; 2016 yilinda yasanan Louisiana sel
afetinde halkin ilgisinin, yasanan diger afetlere gore nispeten daha yiiksek oldugu
belirtilmistir. Ayni afetin ulusal diizeyde kamuoyunun yeteri kadar dikkatini cekmedigi
ifade edilmistir (Yeo ve Knox, 2019). Bir arastirma merkezi tarafindan yayimlanan
raporda; insanlarin dikkatini geken konular arasinda afetlerin en tist siralarda yer aldig:
belirtilmistir. Ayni raporda ¢alismanin yapildig tarihe gore son on yilda yasanan birgok
afetin yiiksek oranda halkin dikkatini ¢ektigi ifade edilmistir (Pew Research Center,
2010). Halkm afetler sirasinda yetkili kurumlardan dogru ve giivenilir bilgileri hizli bir
sekilde edinmesinin kritik 6neme sahip oldugu belirtilmistir. Ciinkii sosyal medya
araglarinin, bilginin sunumuna Onciiliik ettigi, sosyal bilinci etkiledigi ve geleneksel
yontemlere gore daha fazla kitleye ulastigi ifade edilmistir (Mohammadi vd., 2016). Afet
sonrast gevrimici ag Ozelliklerinin incelendigi bir ¢alismada; afet sonrasi insanlarin
sosyal medya araglarin sik¢a kullandig belirtilmistir. Genel olarak iletisim kurma, bilgi
edinme, fotograf gonderme vb. konularin 6n plana ¢iktigi vurgulanmistir (Kim ve
Hastak, 2018). Yapilan bagka bir ¢alismada; sosyal medyanin dogru ve hizl bir sekilde
bilgi yayma aract olarak kullanilabilecegi belirtilmistir (Keim ve Noji, 2011).
Beklenilmeyen olaylarin yasandig: ilk zamanlarda ilginin yiiksek olmasi, insanlarin
hem kendilerine hem de cevresindekilere yardim etme, kurtarma vb. galismalara
yonelik bilgi edinme istekleriyle iliskilendirilebilir.

Sonug olarak; secilen anahtar kelimelerin trend oldugu zaman dilimlerinde genellikle
cesitli afetlerin meydana geldigi goriilmiistiir. Ozellikle deprem esnasinda ve
sonrasinda yapilmasi gereken davraniglara veya hazirliklara yonelik kelimelerin trend
zamanlarinin meydana gelen depremler sirasinda veya hemen akabinde olmas: dikkat
gekici bir noktadir. Afetlere hazirlik egitimlerinde veya ilgili haftalarmn kutlamalarmda
sikca gectigi diistiniilen “Cok-Kapan-Tutun” anahtar kelimesinin ilgili yillarda trend
oldugu zamanlarin genellikle Kasim ve Mart aylarinin ilk haftalarinda goriilmesinin
nedeni bu donemlerde gerceklestirilen deprem konusundaki egitimsel faaliyetlerin
artmasi ile iligkilendirilebilir. Toplumsal agidan afetlerle iligkili egitim ve tatbikat
faaliyetlerinin devam ettirilmesinin 6nemli oldugu diisiiniilmektedir. Toplumlarin
genel olarak olay esnasmnda ve sonrasinda ilgili konulara daha duyarli olduklar:
sOylenebilir. Toplumsal duyarliligin yiiksek oldugu donemlerde egitim faaliyetlerine
daha fazla zaman ayrilmasinin 6nemli oldugu distiniilmektedir. Ancak afet
zararlarinmn en aza indirgenebilmesi i¢in afet oncesi hazirlik calismalarina daha fazla ilgi
gosterilmesi  gerektigi aciktir. Afet zamanlarinda internet erisimi olmadan
kullanilabilecek pratik bilgileri iceren platformlar olusturulabilir. Bu baglamda afet
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oncesi hazirlik faaliyetlerinin topyekiin gerceklestirilmesinin direngliligi artiracagi ifade
edilebilir.
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